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1. DEFINICION Y MARCO DE ACTUACIGN DE LAS EMPRESAS DE
SERVICIOS A LAS EMPRESAS. .

El sector de servicios a' las-empresas (en adelante SaE) se ha -
convertido en las ultimas décadas en un .aspecto clave en el
proceso de transformacién de las economias avanzadas.

Las empresas de SaE generan toda una amplia gama de "outputs"”
‘que son utilizados por otras empresas para el desarrollo, la
produccién o, la comercializacién de bienes o servicios, en el
marco de un proceso general de flexibilizacién de sus activida-
des. Se trata de funciones como la planificacién de productos y
mercados,; el asesoramiento legal, financiero y fiscal, 1la
gestién, la produccién, 1la comercializacién, el trabajo, 1la
investigacién, o la formacién de personal.

Los SaE nacen como una respuesta a demandas de tipo adminis-
trativo durante los afios 50, para extenderse a partir de los 70
al campo tecnoldégice y a todo tipo de asesoramientos. Este
decisivo avance tiene lugar en el marco ‘de un . proceso de
internacionalizacién y apertura de las economias nacionales, de
difusién y desarrollo de los sistemas informaticos y las
tecnologias de comunicacién, asi como del profundo cambio
estructural que. se estd .produciendo en el sistema productivo y

-la cultura empresarial.

Las causas de estos procesos de "externalizacidén" se explican
teniendo en cuenta factores‘" tan diversos como: ’

- La previsién de costos con una mayor segluridad.

- La falta de preparacién para la realizacién de determinadas
funciones en el interior de sus propias empresas.

- La incertidumbre frente a las modernas tecnologias y los
riesgos de su inversién. ,

- La complejidad juridica y administrativa del mundo actual.

- Las economias de escala que para determinados servicios son
capaces de generar empresas especializadas que ofrecen una mejor
relacidén coste/calidad, por la mayor competencia- a que son
sometidas, a diferencia de los servicios integrados en las
propias empresas, que actlian generalmente en lo que puede denomi-
narse un "mercado cautivo".

- La no conyveniencia del incremento de plantilla.

- La pretensidn de obtener un mayor nivel de flexibilizacién
de la capacidad productiva para hacer frente a mbémentos tanto de
recesidn como de relanzamiento de la demanda. ,

- El establecimiento de lazos estables de cooperacién con
soclos capaces de reforzar su linea de actuacién, asi como una

valoracion externa sobre la marcha de la empresa.

1.1. Problemas de definicién.

’

Uno de los problemas que plantea el analisis del sector
servicios es el de su definicién, por 1la heterogeneidad y el
caracter de agregacién por exclusién.
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_ Ello ha dado  lugar a una ingente bibliografia, la cual se
inicia con las aportaciones de Fisher y Clark en los afios 30,
donde se establece la definicién clésica de los. tres sectores
productivos, primario, secundario y terciario; y las primeras
teorias de desarrollo -estadial hacia una "economia de 1los
'servicios“, que son completadas posteriormente por Rostow durante
los afios 60 y por las aportaciones que en la misma linea reallza
Bell en torno a la "sociedad post ~industrial®.

A estas contribuciones se unen los analisis de.Fuchs‘®, donde
se demuestra como el elevado crecimiento del nivel de ocupacién
en el sector servicios, frente a la disminucién en otros
sectores, debe entenderse mas por sus menores incrementos de
product1v1dad frente a los demas sectores (compensado con un uso
mas intensivo del factor trabajo), que por cambios en las pautas
de consumo hacia el sector servicios y el incremento de su
demanda, derivado del fuerte crecimiento -experimentado por 1los .
servicios piblicos y los SaE.

Otra aportacion destacada al debate es la polémica abierta por
Baumol en torno al peso relativo de los factores de demanda 'y
productividad sobre el aumento de trabajo en el sector servicios,
asi como la diversidad de actividades incluidas en él y la
fiabilidad de los datos manejados sobre produccidn y productivi-
dad en el sector.

Mas rec1entemente desde el final de los afios 70, el renovado
interés ante el crec1mlento de los servicios se ha centrado en
el analisis mas desagregado e 1nterrelac1onado con el sector
1ndustr1al donde se abordan:

- Las func10nes realizadas Yy sus mercados.
- La duracion de los servicios prestados segiln sean perecederos,
.semlperecederos o duraderos.
- El caracter publico o prlvado de su produccién o prestac1on.
- Su destino para la produccién o el -consumo final.
- La explicacién de su crecimiento en el marco general del
proceso de cambio estructural del sistema productlvo, desa-
rrollado en las Gltimas dos décadas.

En este nuevo marco se llega a la conclusién de que los
servicios no se estan desarrollando en detrlmento de la indus-
tria. El crecimiento de los servicios no responde sdlo a la
“externalizacién" de actividades vinculadas a la industria, o a
la apar1c1on de nuevas ocupaciones precarias propias de un-perio-
do de crisis, sino que es el resultado de una mutacién estructu-
ral del sistema econdmico. Es una transformacidén que-se produce
de una manera interrelacionada y potenciandose mutuamente con el
desarrollo de las .nuevas tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones‘®

A pesar de, las distintas clasificaciones y andlisis que
abordan el sector servicios de manera muy diferenciada, hay un
cierto consenso en considerar los SaE como aguellas actividades
de caracter intermedio o auxiliar, realizadas por empresas o
profesionales, . que permiten la circulaciéon de las mercancias,
capitales, conocimientos e informacidn, necesarios para el
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desarrollo y finalizacién de los procesos de produccién de otros
bienes o servicios de caracter finalista.

s

1.2. Inteqracién de los servicios y la industria.

El proceso de integracién entre industria y servicios tiene
lugar sobre la base de una serie de cambios estructurales que
afectan al conjunto del sistema econémico‘®:

a/ La creciente divisién entre empresas y plantas productivas,
que requiere de una compleja red de servicios, transportes,
comunicaciones, seguros, etc, para conectar las diferentes
unidades econdmicas. ' . ‘

b/ El incremento del comercio exterior e internacionalizacién de
la produccién, que son otra dimensién de la divisién del trabajo.
¢/ La creciente complejidad de las regulaciones sectoriales y el
medio socio-econdémico, que requiere servicios especializados
como: - abogados, asesores de negocios e impuestos, publicidad,
reciclaje y educacién, finanzas, seguros, servicios medioambien-
tales, etc. ) :

d/ Las innovaciones organizativas y ‘técnicas en empresas
industriales, que reducen la importancia de las transformacio-
nes materiales en la produccidén de bienes materiales.

e/ La aparicidén de nuevas economias de escala en la produccién
de servicios que inducen a procesos de externalizacidén de las
actividades de servicios desde ‘las empresas industriales.

. La progresiva integracidn entre la industria y los servicios
se manifiesta tanto en el aumento de ocupados terciarios en el
interior de empresas industriales, en lo que se ha denominado
"terciario interno", como en el aumento de empresas especializa-
das que ofrecen sus productos como insumos a la produccidén de
empresas industriales. ‘ ‘

En el proceso de integracién entre servicios e industria, es
importante sefialar que en el campo de los SaE se puede hablar de
la existencia de una "oferta generadora de demanda", dado que es
habitual que los empresarios de este sector tiendan a asumir los
problemas del cliente en la dimensién mas amplia posible, de
forma que los "paquetes" ofertados se adapten a las particulari-
dades de cada caso, llegando no sélo a la solucidn de problemas
concretos sino también al trasvase de "know-how".

1.3. Factores de localizacidn en los SaE.

Los SaE muestran una tendencia a su concentracién en Aareas
urbanas y metropolitanas, de forma directamente proporcional al

grado de complejidad de los servicios ofertados.

Esto es asi a causa del alto grado de especializacién de buena
parte de sus profesionales, del caracter puntero de muchas de las
tecnologias utilizadas y de la necesidad de disponer de un medio
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atractivo que favorezca el contacto y la colaboracidn-. entre
empresas, dado que a menudo se hallan estrechamente unidas entre
si mediante flujos de intercambio de servicios, centros de
formacién e investigacidn, y profesionales necesarios para
desarrollar muchas de estas actividades.

.Las implicaciones que de ello se desprenden para el desarrollo
y mantenimiento de los SaE en regiones y ciudades situadas fuera
de las areas de mayor dinamismo econdmico, son evidentes. En este
sentido, el programa FAST de la CEE ha identificado cuatro lineas
estratégicas a desarrollar®:

- Evitar quedar al margen. Dada la "movilidad" de los SaE y su
tendencia a localizarse en los mercados mas dinamicos, existe el
riesgo de la pérdida de eficiencia del tejido productivo local,
gue tanto ciudades como regiones "periféricas" deben evitar.

- Dominar el acceso y la utilizacidén de las nuevas tecnologias
de la informacioén y la comunicacidn. Esta capacidad de acceso y
utilizacidén estd en la base que permite su desarrollo. .
- Desarrollar infraestructuras para los servicios. Estas deben

concretarse tanto en 1la creacidén de centros empresariales,
centros de innovacidén y centros de formacién de oficios del
terciario avanzado, como de dispositivos dirigidos a promover el
acceso a dichos servicios por parte de las PYME.

- Situar la regidn em la economia europea y mundial. Definir en
qué medida y en qué campos, tanto la regién como la ciudad pueden
tener una oferta competitiva de ciertos servicios, asi como
estudiar las condiciones de insercién en las redes nacionales e
internacionales de produccidén y distribucidén de servicios.

Los SaE estan empezando a ser tenidos en cuenta no sélo como
factores de crecimiento industrial y generacidén de empleos, sino
también como un elemento clave en el desarrollo de las regiones.
Contemplados desde 1la perspectiva de ‘las teorias de base
exportadora, los SaE se han mostrado como un importante factor
de dinamizacién de las economias regionales y urbanas®.

De forma paralela al proceso de. concentracidén territorial
indicado inicialmente, se ha producido _también un importante
proceso de concentracidn sectorial, asociado tanto a la con-
centracion espacial' como. a la del control en términos de
direccidén de las grandes corporaciones de servicios.

En este contexto, es posible que sean las empresas regionales
de tamano mediano las mads vulnerables al crecimiento y expansién
de las grandes compafiias transnacionales de servicios, lo que
puede tener un impacto significativo en regiones menos desarro-
lladas al entrar en competencia entre si. Aunque las pequeiias
empresas que actian con unas ciertas ventajas en mercados
especializados no tienen necesariamente porqué ser las que sufran
mas dicha competencia. Por otro lado, la penetracién de esas
grandes empresas en los mercados de servicios de regiones
"periféricas", serd probablemente mas pequefia, por su caracter
menos lucrativo y poco accesible. Con todo, se trata de mercados
que han empezado a crecer de forma significativa, y si bien hasta
1970 el numero de personas ocupadas en el sector de SaE habia

.
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crecido mas rapidamente en las regiones centrales de la Comunidad
Europea que en las periféricas, desde entonces estas Gltimas. lo
han hecho de una forma mds rapida y en mayor nimero, de forma que
puede decirse gque se estd produciendo un cierto proceso de
convergencia. . ,

" Del analisis territorial de la localizacidén de las empresas
de SaE por CC.AA. y provincias, realizado por J.M.Garcia de 1la
Cruz'”, destaca la posicién preeminente que desarrolla Madrid en
-este sector, asi como el alto nivel de actividad que se aprecia
en todas las regiones riberefias del Mediterréneo y la posicién
alcanzada por el Pais Vasco, Galicia Y Canarias. castilla y
Leon'® aparece detras de estas CC.AA., en orden al nimero de
empresas contabilizadas, en correspondencia con. su nivel de
desarrollo industrial y turistico. En este ambito, valladolid
concentra casi 1/4 de las empresas del sector en la Comunidad,
sequida a poca distancia por Leén, mientras que Burgos vy
, Salamanca presentan una situacién intermedia a nivel regional.

1.4. Los servicios a las empresas y el medio urbano.

Entre los factores que .explican la revalorizacién de  las
ciudades como centros de actividad econdmica, después de la etapa
de crisis urbana que significa el periodo 1974~-1985, encontramos
una serie de aspectos asociados al desarrollo del sector de SaEk,
que van mas alla de las ventajas de localizacion- que ofrecen el
conjunto de infraestructuras disponibles, como son:

- Las posibilidades de uso intensivo de nuevas tecnologias, por
la mayor presencia de actividades de I+D que se observa en ellas.
- La insercién .en un medio muy dinamico que posibilita la
externalizacién de servicios y permite a las empresas centrar su
actividad en la propia especialidad: :

- El especial interés que las autoridades municipales han
empezado .a mostrar en los asuntos de promocidén ‘econémica,
generando-nedios adecuados y lineas de actuacién en las que los
SaE desempefian un importante papel. ' :

‘Asi, una de las carécteristicas destéCadas en la mayor parte
de los estudios al respecto es el elevado grado de concentracién
- de los SaE en las areas centrales de las grandes urbes. :

Un anadlisis del Censo de Locales y Negocios de 1980 permite
observar, el ‘elevado nivel de concentracién de la poblaciédn
ocupada en el sector de servicios a la produccién. Mas del 45%
de estos ocupados se localizaba en municipios mayores de 500.000
habitantes, mientras otro 26% en aquéllos situados entre 100.000
Y 500.000 habitantes. Esta concentracién va acompafiada de 1la
existencia de importantes déficit de empresas de SaE en las
principales coronas metropolitanas, que son "puenteadas" por las
areas centrales metropolitanas mds inmediatas, especialmente en
la prestacién de servicios mas cualificados. ~

Diversos estudios!'?” llegan a la conclusién de que ciudades de
tipo medio con unos servicios poco especializados ven "puentear"
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su posicién de nivel regional en favor-de otras de mayor rango.
Cuando se trata de servicios especializados, "~ las empresas
demandantes sienten fuerte atraccién por los proveedores situados
" en nlcleos de rango nacional o por establecimientos periféricos

de éstos, dado que la distancia no parece desempefiar un papel
importante en este punto.

El elevado grado de concéntracién de las actividades de SaE
queda patente en los estudios nacionales!’” é internacionales
sobre el sector, de suerte que para el caso espafiol, Madrid
concentra mads del 90% de las empresas de la provincia, mientras
Barcelona-ciudad concentra mads del 75% del area metropolitana.

Las causas que se sefialan para explicar este elevado nivel de
concentracién de las actividades de SaE se hallan relacionadas
con’ las necesidades de estas empresas en relacidn a:

- La disponibilidad de buenas infraestructuras de transporte Yy
de telecomunicaciones. '
- Facilitar contactos personales "cara a~cara"fa causa ‘de la
complejidad de los encargos que se. realizan y la importancia que
ambas partes les otorgan.

- La situacién junto con otras empresas de servicios, por la
gran cantidad de consultoria externa que a su vez generan estas
mismas empresas.

- El prestigio de ciertas zonas, por la imagen de posicién Yy
solidez que otorga a esas empresas.

- La proximidad con organismos e instituciones con las que se
tienen contactos regulares.

Por otro lado, todas estas ventajas que se obtienen con la .
concentracién de actividades se ven a menudo condicionadas por
los diferentes problemas de congestidn, como son:

- El alza de los costes del suelo en las A&reas centrales de
negocios de las ciudades, por la importancia que estas empresas
dan al factor de prestigio que prestan determinadas localizacio-
nes; aunque el hecho de ocupar superficies relativamente
reducidas permite soportar mayores precios de compra o alquiler.
- Los efectos de congestién que provocan sobre la mayor parte de
las infraestructuras que acceden a dichos centros de negocios,
ya sean de transporte o telecomunicaciones, -con los costes
privados y sociales que de ahi derivan.

- Desde un punto de vista urbanistico, esta gran concentraciodn
de actividad productiva terciaria en el centro de las ciudades
puede acabar produciendo una segregacion ‘de usos, como es patente
en el ambito anglosajoén, perdiendo:-el caradcter residencial que
las ha caracterizado, fragmentando el espac1o urbano y generando
.problemas derivados.

2. EL SECTOR DE SERVICIOS A LAS EMPRESAS EN VALLA DOLID.

El anadlisis de la distribucién de las empresas de SaE en
Valladolid se ha realizado partiendo de la clasificacién
efectuada por la Comisién Europea‘'?’ en 8 grandes grupos (sefa-
lados’ en los cuadros) donde se aglutinan mas de 40 tipos de
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servicios segln la ‘organizacidén funcional interna de las
empresas. Se ha utilizando como fuente de base el listado del
Impuesto de Actividades Econdmicas (no fue posible contar con el
Censo de Locales de 1991, del INE, que habria permitido analizar
su evolucién sectorial y localizacién durante la década de los
80), completado con las Paginas Amarillas de CETESA, con el fin
de obtener una visioén mds completa de un subsector que presenta
claros problemas de definicién en las.estadisticas oficiales.

El resultado final es una base de datos obtenida del cruce
entre ambas. fuentes, tras depurar aquellos registros que
aparecian duplicados, tanto sobre la base del nombre de ins-
cripcidén de empresas o profesionales en unos casos, como de su
direccién postal en otros, en los que una misma actividad
aparecia con diferentes variantes o en distintos epigrafes. -

Muchas de estas actividades se nutren de trabajadores
auténomos y colaboradores a tiempo parcial, lo que da lugar a la
existencia de una amplia gama de profesionales que, en mayor o
en menor medida, estan relacionados y actdan en el campo de las
SaE. De ahi la necesidad de considerar, dentro de un grupo
periférico de SaE, toda una serie de profesionales que han sido
agrupados en 9 apartados: asesores juridicos,’asesores econémi-
.cos, ingenierias, técnicos en edificacién, gestién inmobiliaria,
gestorias comerciales, representantes de seguros y otros licen-
ciados y profesionales.

De las 816 empresas localizadas que tienen c¢omo actividad
principal la realizacién de SaE, 529, el 64'8%, proceden del
listado del IAE, y las restantes 287, un 35'1%, de CETESA. Por
lo que se refiere al grupo de profesionales relacicnados con las
empresas de SaE, se han contabilizado un total de 2.036 activos, .
de los que 1.609, un 79%, provienen del IAE, mientras que los
restantes 427, el 21%, proceden de CETESA.

Es menester puntualizar que no se ha podido tener en ‘cuenta
la relevancia o magnitud de las empresas, hecho que sin duda
distorsiona los resultados,.si bien sin afectar al fondo de la
cuestidn, al menos en este caso, puesto que el namero medio de
trabajadores por empresa en la provincia es de tan sblo 3'9, no
existiendo grandes empresas en el sector(™. ‘ :

2.1. Distribucidn subsectorial.

El andlisis de la distribucién sectorial de las actividades
de SaE en Valladolid muestra la existencia de un predominio de
‘las actividades de tipo tradicional y generalista, gque se
corresponde con una estructura productiva con fuerte presencia
de sectores relativamente maduros, como los de automocién,
alimentacién y servicios de transporte, y con el papel que dentro
del &rea de servicios desempefia en el contexto regional.

El mayor nimero de empresas se concentra en el segmento de
asesoramiento -en direccién y gestién de empresas, donde se
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agrupan el 29% de las empresas. La fuerte presencia de asesgrias
juridicas, fiscales y contables con una actividad de caracter
generalista es lo que define el subsector.

Con porcentajes alrededor del 20% aparecen los sectores de
servicios a las ventas y a la produccién. Entre aquéllos, es el
area de publicidad, con 91 empresas, la que presenta un mayor
desarrollo, seguida por investigacidn de mercados y marketlng
directo, con 16 empresas en cada caso. El subsector de servicios
a la producc1on, concentra algo mas del 50% de sus empresas
dentro de otros servicios técnicos, y las areas de ingenierias
.industriales 'y servicios de alquiler alcanzan el 20% en cada
caso. El1 resto de servicios a la produccién de caracter mas
especializado tiene escasa presencia.

El subsector de informacién y comunicacién, es el cuarto en
importancia numérica, siendo el area de servicios informéticos$,
- con un 80%, la que tiene una mayor presencia, seguida a mayor
distancia por servicios privados de comunicacién, con un 15%, y
servicios de informacidén, con un 4%. El subsector de servicios
operativos se caracteriza por 1la presencia de empresas de
limpieza industrial, de vigilancia y seguridad, y de transportes.
El resto de sectores agrupa poco mas de un 10% del total,
destacando UGnicamente la presencia dentro del subsector  de
personal de un importante nimero de empresas; 63, que actiian en
el campo de la formacién profesional. '

El analisis del sector de profesionales relacionados con los
SaE muestra, por su parte, el cardcter tradicional y generalista
que definia el bloque de SaE, asi como el tipo de formacién
profe51ona1 Yy universitaria que se ha venido impartiendo en los
¢entros docentes de la ciudad.

Del conjunto de 1.413 profesionales localizados destacan por
su importancia numérica los relacionados con el asesoramiento
juridico (25%), representaciones comerciales (20%) y la edifi-
cacién (19%). Con una participacién entre el 5% y 10% se encuen- .
tran los profe51onales de seguros, gestorias, lngenlerlas y
otros. Merece una mencién aparte la escasa presencia de profe-
sionales de asesoramiento econdmico, que puede ser relacionada
con el fenomeno gue se detecta en numerosos estudios, en relacién
a la integracion producida entre las actividades de asesoramiento
juridico, laboral,’ econdémico y fiscal que son ejercidos de forma
simultanea desde una misma asesoria.

2.2. Tendencias de localizacidén de los SaE en Valladolid.

El analisis de localizacién de las empresas de SaE y profe-
sionales en Valladolid intenta definir las principales areas de
concentracién y vacio de actividad, asi como la existencia de
posibles .niveles de especializacion: sectorial por areas .de 1la
ciudad. Para ello se dividid en principio la ciudad en 11 &reas
caracterizadas por una cierta homogeneidad —51empre dlscutlble-
urbanistica y social (ver mapa 1).
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_ El analisis de localizacién de las empresas de SaE y profe-
sionales en Valladolid se ha realizado mediante el cartografiado
de los datos obtenidos, tanto a nivel de manzana como zonal. Esta
primera aproximacién se ha completado con la‘ utilizacidén de
indicadores estadisticos basicos.

Un valor elevado de la desviacidn estandar indica una mayor
concentracion ‘en pocas areas de la ciudad, mientras que un valor
bajo refleja una localizacién mas homogénea dentro del espacio
urbano. Los indicadores permiten, ademas, definir diferentes
niveles de concentracién en funcién de las areas urbanas y los
sectores analizados. La relacién ne empresas/(varianza/media)
permite comparar la dispersién- de las distribuciones que no
tienen una media aritmética igual o parecida, de forma que a
partir de este valor se puede evaluar el grado de concentracién
0 aleatoriedad de cada ‘uno de los sectores de empresas o
profesionales localizados en cada una de las areas, respecto a
los otros sectores. Asi, cuanto menor sea el valor de la relacién
resultante, mayor serd el nivel de concentracién espacial del
sector de actividad a que se refiere. Con el coeficiente de
localizacion se pretende reflejar el de empresas de cada
subsector - localizadas en cada una de 1las Aareas definidas,
respecto a la proporcién de empresas del mismo subsector situadas
en el conjunto de la ciudad. . o

Xij =5 Nt de empresas del sector i en el area j.

Lij= Xi/X X]  —> Nt de empresas de todos los sectores en el area i
1/2 X1. => Nt de empresas del sector i en Val ladol id.
- X => ' N de empresas de todos los sectores en Valladolid.

Cuando el coeficiente resultante es mayor que 1, refleja un
mayor porcentaje de localizacién de las empresas de un subsector
en el area considerada .que en el conjunto de la ciudad, lo que
permite seflalar la existencia en dicha zona Y en ese subsector,
de un cierto nivel de especializacién respécto a la media de la
ciudad. Con todo, hay que indicar que en aquellas zonas para las
que el nimero de empresas de un subsector es muy reducido, el
coeficiente resultante no es significativo. :

Un andlisis inicial de los datos obtenidos permite constatar
la existencia de un elevado. nivel de concentracién de .la
actividad, como demuestra-el hecho de que el valor de .la
desviacidn estandar sea superior a la media en todos los casos.
Los mayores niveles de concentracién (los signos + - indican que
el nivel de concentracidn sectorial es superior o inferior a la
media) se observan en las areas de direccién y gestidn,.junto a
personal y finanzas. El porcentaje de SaE de estos tres sectores
que se concentra en el Area Central y Zorrilla varia entre el 75%
y el 90% para el total de actividad. Por el contrario, son los
sectores de servicios operativos y a la produccién los que
presentan un mayor grado de aleatoriedad u homogeneidad espacial,
"sd6lo"™ un 48% y un 55%, respectivamente, de sus empresas se
localizan en las A&reas Centro y Zorrilla. En el resto de
sectores, informacién y comunicacién concentran en las areas ‘I
y III un 67% de sus empresas, mientras que los sectores de I+D
y financiacién,  por su escaso nimero, ofrecen: unos resultados
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estadisticos péco significativos, aungue de las 18 empresas de
financiacién existentes, 14 se sitlan en las areas I y III.

N* DE EMPRESAS DE SAE L&ALIIADAS EN VALLADOLID Y SU DISTRIBUCIGN POR AREAS

Tipo de actividad \ Areas -1-  -1I- -I1I- -IV-  -v- -\)I- sVII- -21- -XI-, TOYAL %'

1. Direccion y Gestion 178 & 17 8 1 3 2 [ 2 221 27,1
2. Produccion. 64 9 2 N 2 2 5 % '3 132 16,2
3. Inform. y Comunic. 59 9 10 4 3 2 H 8 1 101 - 12,4
4. Personal. 49 3 2 0 1 0 3 1 1 70 8,6
5. Financiacion. 1" 0 3 1 2 0 1 0 0 18 2,2
6. Ventas. 87 9 19 3 1 3 5 12 2 1% 17,3
7.1+0 : 1 0 2 0 Q 0 0 0 0. 3 0,4 .
8. Servicios operativos 39 12 9 ] 1 15 1 31 2 130 15,9
TOTAL SERVICIOS EMPRESAS 488 46 94 27 21 .25 32 72 1 816 100,0
PARTICIPACION EN % 59,8 5,6 11‘,5 3,3 2,6 3,1 39 88 1,4 100 -----
Empresas Media . Des. Est Ei /M)
1. Direccion y Gestion 221 24,6 Sk, 4 1,8 (+)
2..Produccion. ' - 132 14,7 18,5 5,6 (-)
3. Inform. y Comunicacion. 101 1,2 17,2 3,9 ()
- 4. Personal. o 70. 7,8 15,0 2,6 (+)
S. Financiacion. 18 2,0 3,3 3,2. ()
6. Ventas. - . 141 *15,7 25,8 3,3 ().
7. I'+D. 3 0,3 0,7 2,2 ()
8. Servicios operativos 130 14,4 12,0 13,0 (=)
TOTAL SERVICIOS A EMPRESAS 816 90,7 142,7 3,6 (=)
coef. de localizacion © o-1- -II- -111- -IV-  -V- -V]- --VII- -21- -XI- -TOTAL .
1. Direccion y Gestion. L3 o3. 07 1,1 02 04 0,2 03 0,7 1,0
2. Produccion. 0,8 12 L4 25 06 05 1,0 12 17 1,0
3. Inform. y Comunicacion. 1,0 1,6 09 112 1,2 06 1,3 0,9 0,7 1,0 '
4. Personal. 1.2 08 15'00 06 0,0° 1,1 0,2 1,1 1,0
5. Financiacion. 1,0 0,0 L& 17 43 00 14 00 0,0 1,0
6. Ventas. 1,0 1,17 12 06 03 0,7 09 1,0 1,1 10
7. 1+0. o6 00 548 00 00 0,0 00 00 0,0 1,0
8. Servicios operativos o5 16 06 00 33 38 22 27 1,1 1,0
o6 01 01 0,0 00 00 0,0 01 0,0 1,0

Fuente: Impuesto de Actividades Econognicas y CETESA 1991. Elaboracion propia.

Area I = area central, area Il = primera corona, area 111 = Zorrilla, area IV = Huerta del Rey, area V =
La Victoria/Girdn, ares VI = Pajarillos/Espana, area VII = Delicias, area VIII = San Cristdbal, area IX =
Argales/Fasa, area X = prolongacic}n del paseo de Zorrilla, &rea XI = Parquesol/A.Eyries.

Un analisis posterior aconsejo agrupar las areas VIII, IX y X en otra denominada 21 o zona industrial, con
el unfco fin de evitar el tratamiento de un numero excesivamente reducido de empresas de SaE.

Los niveles de especializacién sectorial por areas, obtenidos
de la aplicacién del coeficiente de localizacidén inicialmente
sefialado, presentan un mayor grado de fiabilidad en el caso de
las tres primeras &reas y la Zona Industrial, ya que el escaso
numero de registros contabilizados en el resto de las areas, hace
que se deba matizar sus resultados. Asi, podemos sefialar que el
area central presenta unos mayores niveles de especializacién
relativa en lo que se conoce como "oficinas", con una utilizacion
muy intensiva del espacio y que buscan una localizacioén central,
mientras que son los servicios a la produccién y los operativos,
que realizan un uso menos intensivo del espacio, los que muestran
unos niveles de especializacioén relativa mas bajos. Estos valores
se van invirtiendo a medida que nos alejamos del Area Central,
primero en el &area de Zorrilla y después en la Primera Corona,
en funcién de su nivel de centralidad dentro de la trama urbana,
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hasta llegar a la Zona Industrial, donde son esos dos Gltimos
sectores los dominantes. En el resto de Areas urbanas, incluso
teniendo en cuenta el problema estadistico indicado, puede
observarse como en su mayor parte, estos dos. sectores; menos
intensivos en el uso del espacio o con un menor interés por el
factor localizacién, presentan valores positivos, especialmente
en el caso de los servicios operativos.

El &rea de Zorrilla es, junto con el area central, la que

‘presenta un mayor nivel de diversificacién, como se deduce del

o

hecho de que sean las dreas que tienen un mayor nimero de valores
eii el indice de localizacién por encima de 1. El elevado grado
de preferencia que las empresas de SaE muestran por localizarse
en las areas centrales hace que todos los sectores se hallen
representados en ella.

El Mapa 1 pretende expresar el elevado grado de concentracién
de actividad de SaE en las areas I, III y en menor medida en la
II. Este nicleo central de actividad terciaria se .corresponde con
un sector de la ciudad definido por los cauces del Pisuerga y la
Esgueva y la . linea del ferrocarril, que tradicionalmente han
actuado como barreras fisicas, sociales y psicoldgicas en 1la
trama urbana de Valladolid y Unicamente franqueables mediante
puentes y pasos. Fuera de este nicleo central, encontramos unos
niveles de actividad casi insignificantes, hasta el punto que ni
siquiera la urbanizacién de Huerta del Rey desde los afios 70 como
drea de buena calidad urbanistica ha conseguido romper la
dinadmica antes descrita, a pesar de que se han ubicado edificios
institucionales como el Gobierno Civil, un edificio administrati-

vo de uso miltiple que concentra gran parte de los servicios

periféricos del Estado en la Comunidad, la Feria de Muestras, o
mas recientemente, dependencias de la Junta de Castilla y Ledn.

El niicleo de actividad podria reducirse hasta concretar un
area poligonal limitada por las plazas de la Universidad, Colén
y Poniente, hasta llegar a la de Juan de Austria en su extremo
sur, y que para actividades mds "prestigiosas" podria reducirse
aln mas, hasta llegar a definir un cuadrado, inserto en dicho
poligono 'y formado por las calles Miguel Iscar, Maria de Molina
y el tramo de las calles Angustias y Ferrari hasta llegar a Duque
de la Victoria, que cerraria el cuadrado uniendo las plazas
Mayor, Espafia, Zorrilla y Santa Ana, que puede recorrerse por
cualquiera de sus lados en cinco minutos escasos y se articula
interiormente en torno a la calle Santiago. Este cuadrado se ha
desdoblado hacia las plazas del Cafio Argales y Colén, y un eje
gue se alarga por el P. Zorrilla hasta llegar a El Corte Inglés.

Otras actividades con un uso menos intensivo, mayor necesidad
de espacio {til, menor capacidad de soportar los diversos costes
de congestién generados en el centro o menos condicionados por
el denominado "prestigio de localizacién", se encuentran mas
diversificadas dentro del espacio urbano, aunque, tendiendo a
ocupar siempre posiciones de centralidad. ' :

Asi pues, en una ciudad de tipo medio como Valladolid, con un
centro claramente consolidado, ' reducido y urbanisticamente
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homogéneo, con un uso tanto residencial como terciario y sin
propuestas explicitas de nuevas areas de centralidad, se hace
imposible establecer la existencia de niveles claros de espe-
cializacion, sobre todo cuando se observa un nivel de concen-
tracién tan elevado de act1v1dades, lo que permite hablar de una
especializacién espac1a1 mas que sectorial.

El analisis de 1localizacién de gct;v;daggg pro :gglgnales

muestra un grado de concentracién espacial ain mas acusado que
el observado para las empresas de SaE, por el alto grado de
. correlacién existente entre este tipo de actividad y las &reas
residenciales consolidadas con un elevado grado de centralidad
urbana, ya que la actividad desarrollada por profesionales estéa
frecuentemente unida a despachos profesionales en los que ejercen
su actividad a tiempo parcial o como autdénomos, o bien a sus
domicilios particulares. Esto da lugar a que casi el 90% de los
profesionales se localicen en las tres &reas mas centrales. En
el resto de las areas, ni Delicias ni tan siquiera Huerta del Rey
alcanzan un 3%.

Las actividades gque presentan mayor nivel de concentracion
corresponde 'a -gestién inmobiliaria, asesorias econdémicas y
juridicas, representantes de seguros y técnicos en edificacién,
con unos niveles de concentracidn en el conjunto de las tres
areas centrales situados en torno al 90%, de su total, llegandose
a alcanzar en el primero de ellos, un 97%. En camblo, las
actividades que muestran unos menores niveles de concentracién
son las 1ngen1er1as representantes comerciales y otros profesio-
nales, y aun asi presentan unos porcentajes de localizacién en
los tres distritos centrales que alcanzan cifras en torno al 80%.

El anédlisis de localizacién y espec1allzac1on sectorial por
dreas muestra en el caso del Area Central como los mayores
niveles de especializacién se observan precisamente en aquellas
actividades que presentaban unos mayores grados de concentracién
en el conjunto de las tres areas centrales, se trata de los
asesores juridicos, econdémicos y gestores inmobiliarios.

Las otras dos areas centrales correspondlentes a la Primera
Corona y Zorrilla se comportan de forma bastante homogénea al
presentar sus mayores niveles de especializacién en aquellos
sectores de actividad que muestran un menor grado de centrali-

zacién, como son 1ngen1erias representantes comerciales y otros
profe51onales.

En las tres areas analizadas hasta ahora, el nlvel de concen-
trac1on de los SaE ejercidos por profesionales tiene lugar sobre
un area ain mas reducida, tal como se ha indicado para’ las
empresas. Este denso entramado de actividad se desarrolla sobre
la base de un complejo conjunto de actividades que se interrela-
cionan, operativamente y a nivel de imagen, hasta el punto .de
llegar a compensar sus costes de congestidn, derlvados de los
altos niveles de concentrac1on.

En el resto de areas sdlo puede hablarse de un cierto nivel
de especializacion relativa en aquellos sectores que muestran un
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menor grado de concentracién espacial como son los representantes
comerciales y otros profesionales, cuya actividad va a menudo
unida al lugar de residencia de los mismos profesionales.

3. CONCLUSIONES GENERALES

El analisis de la distribucién sectorial de las 816 empresas

Yy los 2.036 profesionales muestra’ un marcado predominio de

actividades de tipo tradicional y generalista, que reduce sus

"posibilidades de integracién con la industria, debido a una serie

de factores, entre los que destacan: k

a/ Una estructura industrial relativamente madura Yy poco diver-
sificada, que globalmente no ha tenido suficiente dinamismo
ni capacidad de demanda ‘como para generar un sector de SaE
s6lido y diversificado.

b/ Una formacidn universitaria y profesional a menudo carente de
la suficiente especializacidn y poco integrada en el tejido
industrial. ’ ’ ) -

c/ La consolidada posicién que ha mantenido Valladolid en las
actividades de servicios no .se esta manteniendo sobre la base
de nuevos servicios mis especializados, que muchas veces se
proveen desde Madrid. S :

En cuanto a la distribucidn espacial, se ‘constata el elevado
grado de concentracién de actividades de SaE. No puede estable-
cerse la existencia de niveles claros de especializacién, sobre
-todo cuando se observa un nivel de concentracién tan elevado de
actividades, lo que permite hablar de una especializacién
espacial mas que sectorial. ; '

El 77% de las empresas y el 87% de los profesionales relacio-
nados con esta actividad se localizan en las areas centrales I,
IT y III, como resultado de diversos factores:

a/ El centro urbano es relativamente homogéneo y denso, carecien-
do de areas "degradadas", 'lo que permite la ocupacién de las
actividades terciarias sin apenas discontinuidades; un cambio de
. 'uso _que supone la sustitucion de viviendas por oficinas.

b/ La oferta de oficinas en otras &areas de 1la ciudad, con
suficiente accesibilidad y calidad urbana, es muy reducida.

c/ Una escasa capacidad de intervencién del sector piblico para
definir nuevas areas de centralidad o ejes .direccionales con
-suficiente atractivo para el sector privado.

Los mayores .grados de concentracion espacial de 1los SaE
aparecen en los subsectores de direccién y gestién, junto a
personal y finanzas. Entre los profesionales, destacan la gestién
inmobiliaria, asesorias _econdmicas y juridicas, seguros y
técnicos en edificacién. ’
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. DISTRIBUCION DE PROFESIONALES RELACIONADOS
CON LAS EMPRESAS DE SaE EN VALLADOLID

PROFESIONALES
Agrupacion en sus funciones.principales y Zonas

1. Asesores juridic.s. 1 Ares central.
2. \sesores sconon'icos. 2 Primens
3 ingatieiie. . nt Zomitla
, 1 Técnicos en edificacion IV Husrta det Rey.
4. Crestion inmobah.iria V. La VicwriwGirdn.
& Castores, Vi Pajariikos/ 0. Esporin
*. Reprosentantes comerciales. VI Delicias.
8. Representantas de seguros. T Zona \ndustrial.

9 Ouos profesionaies. 30 Parquasol/ A Eyries.

DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS DE SERVICIOS
A LAS EMPRESAS EN VALLADOLID

~ EMPRESAS DE SERVICIOS A LAS EMPRESAS
Agrupacion segin sus funciones principales

Mircceidn y gevnin | Ass ceeral
P 4 Primers corona.
5 Iul’Mymmmu:m Ul Zasrilla
4 irsonal, IV Huerts del Rey.
3 Financiacion, ¥ La Victoria/Girtn,
o Vemas, V1 Pyjarilios/ B. Espata .
- lm-mv.lmmulo VI Delicias.

N NIVICIOS OpErainos. 21 Zore industrial.
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