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Las wultimas conclusiones sobre la competitividad de 1a
industria espafiola dicen que ponen de manifiesto una nitida
mejora de la competitividad de la industria manufacturera en su
ccenjunto aunque con un comportamiento bastante irregular sobre
todo después de la adhesién de Espafia a la Ce, esto traducido en
un deterioroc de la competitividad en algunos sectores y el
empeoramiento de 1los saldos comerciales con 1los paises
comunitarjios (1). Desde una perspectiva institucional 1a Comisién
de la Comunidad Europea (2) muestra que los sectores con mayor
dinamismo y por tanto mas "sensibles" a las consecuencias del
Mercado Unico son aquellos que '

a) Responden a una fuerte demanda del mercado
b) Tienen un alto contenido tecnolégico

c) Generan un elevado valor afiadido

d) Se favorecen de grandes economias de escala
e) Realizan elevadas inversiones en I+D.

De acuerdo con estos criterios, la comisién distingue 4
grupos de sectores empresariales de mayor a menor "sensibilidad"
a los restos del mercado unico.

— Sector 1 .- Telecomunicaciones, Informatica, Aeroespa
cial, equipamientos cientificos medicos.
- Sector 2 y 3 .~ Suministros a las obras publicas, productos

farmacéuticos, construccién de empresas,
equipos ferroviarios, elaboracién de
equipos, etc.

— Sector 4.- Elaboracion de cristales, ceramicas, produc
tos agricolas, fabricacién de maquinaria
agricola, fabricacién de maquinaria textil,
para la elaboraciéon de alimentos; fabricacién
de equipos de transmisioén, vehiculos de
motor, productos de algodén , lana, zapatos,
caucho, joyeria, juguetes, etc.

Lé comisién ha seleccionado 40 sectores que (tiene especial
importancia) aportan en torno al 50 % del VA Industrial de la
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Comunidad valores que van desde el 60 % en Irlanda a 40% en
Espafia. Estos sectores ocupan tambien al 68 % de los empleados
en Portugal y 45 % en Irlanda. '

En Espafia estos sectores aportan el 40,93 % del Valor
Affadido y el 39,13 % del empleo. Construccién de los 40 sectores
"Sensibles" en Espafia 1985

Grupos de % de % de
Sectores . Valor Empleo
Econémicos . Agregado
1 2,06 1,51
2 7,36 5,67
3 4,51 5,06
4 26,80 26,88
40 Sectores 40,93 39,13

Caracteristicas de los 40 sectores en el conjunto dekla omuni-
dad;

- Producto del trabajo - millones Ptas./persona 2,95
- Coste del trabajo —millones Ptas./persona 1,73
~ Coste trabajo/Valor afiadido 58,59
- Exportacién/Importacién 74,70

De estos criterios antes citados tienen especial interés
para nosotros ; el criterio ** necesidad de que el sector tenga
un alto contenido tecnolégico ; c) genera un alto valor afladido
y d) favorece grandes economias de escala. La caracteristica mas
significativa en relacién al estudio de los sectores empre-
sariales de la zona fronteriza es la ratio "exportacién/impor-
tacién". ‘

1. Competitividad de las empresas salmantinas:

Para iniciar el diagnéstico competitive de la empresa
salmantina en este apartado ,tomamos como referencia los indi-
cadores estudiados en la parte I de este capitulo.

El antecedente mas reciente ,es el estudio sobre la oferta
exportable de la provincia de Salamanca, realizado por la Camara
de Comercio e Industria de Salamanca y la Facultad de Ciencias
Econdémicas y Empresarjales de la Universidad. Este estudio
pretendié averiguar el estado de las principales variables que
afectan la estructura de las exportaciones de las empresas de la
provincia de Salamanca. La muestra se consideré en funcién de las
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Licencias Fiscales y las empresas asociadas -al decir empresas,
tambien nos referiremos a las unidades unipersonales de la cual
hemos hablado antes a la Camara de Comercio e Industria de Sala-
manca y de acuerdo al Censo de Empresas Artesanales y Censo de
exportadores de los ultimos cinco afios. En total sumaron 675 en-
cuestas, distribuidas en 57 sectores -realizados de acuerdo a
la clasificacién CNAE- y 90 localidades de la provincia, de un
total de 702 empresas disponibles (constituye el 96,2 % del total
de empresas estudiadas)

Los datos primarios se constituyen con la informacién de 1a
encuesta realizada por la Camara de Comercio (1991) y las 4.928
empresas fronterizas del censo del Ministerio de Economia y
Hacienda (ya citado anteriormente) , distribuidas en todas las
actividades econdémicas existentes en la provincia

La metodologia a seguir observa,  primeramente, el Tamaifio,
sectorizacién, competitividad de las empresas de Salamanca; para
luego analizar la situacién exportadora : la situacioén actual y
las perspectivas de desarrollo de oferta exportable de las
empresas. Para este fin utilizaremos los mismos indicadores
estudiados, utilizando la encuesta de Camara de Comercio, para
luego proceder al mismo analisis con las empresas de la zona
fronteriza. Cabe anotar, como limitacién, que la muestra
considerada por el estudio de la Camara de Comercio :discriminé
los siguientes sectores : comercio, transporte, construccién y
servicios , debido al escaso interés que podia generar al estimar
el potencial de oferta exportable. Esta limitacién no nos afecta,
debido a que no cita ninguna actividad que esté dentro de los 4
grupos de sectores sensibles, considerados en el informe de la
comisién.

Tamafio de la empresa salmantina

La empresa Salmantina tiene un tamafio pequefio a traveés del
analisis del numero de empleados por empresa y el nivel de
facturacién anual alcanzado:

- Segun el numero de empleados, el 62,8 % tiene menos de 5
trabajadores (la distribucioén se observa en la Fig.l).
Esto se debe a la misma consideracioén del latifundismo
empresarial existente —gran cantidad de pequefios estable
cimientos~ que agrupa a muchas empresas con pocos emplea
dos o gran variedad de pequefias empresas que son adminis
tradas por los mismos familiares, con contratacién minima
o nula.

- Segun el volumen de ventas, el 50,2 % de las empresas no
superan los 10 millones de ventas anuales. Esta situacién
se puede observar en la Fig.2 . Asimismo, confirma la
idea del bajo nivel de movimiento econdmico existente,
generado por gran cantidad de empresas con un bajo nivel de
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facturacién . Si consideramos
medianas a grandes empresas,
a aquellas que superen los 20
millones de pesetas, tendre-
mos el 47,25 % de las
empresas consideradas.

Técnicas de Produccién Uti-
lizadas

Se refiere al nivel de
tecnologia utilizada , a tra-
vés del uso de maquinas in-
dustriales con bajo uso de
manc de obra (Técnica Indus-
- trial, uso medio de magquina-
ria intensiva en fuerza

Fig.1
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- Segun las técnicas de pro
duccién estudiadas
(Industrial, semiindus
trial, Artesanal y Comer
cial), las empresas utili
zan fundamentalmente teéc
nicas artesanales, aunque
el porcentaje de ventas
mas alto se encuentra en
aquellas empresas que uti
-l1izan técnicas de pro
duccién industrial como se
puede observar en la
Fig.3 . Gran parte de los
procesos de produccién de
las empresas de la
provincia son
eminentemente artesanales

casi la mitad de la muestra estudiada , 44,56%), mientras que

empresas industriales son el 33,23 %.
pero debidos a fallos al determinar la

los comercios (1,66%),
muestra real de empresas.

Aqui también aparecen

-~ Segun el criterio del nivel de facturacién y las técnicas de
produccién utilizadas en los procesos de fabricacién y ela
boracién de los productos, se observa que las empresas con
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técnicas industriales logran
finalmente economias de esca- _ Comercio [1.66%)
. la aumentando considerable-
mente sus ventas, como se ob-
serva en la Fig. 4 , donde el Industrial (33,2331
69,13 % de las facturaciones
alcanza das en 1991 ~para
la muestra del estudio- se
situan empresas que cuentan
con técnicas industriales en
Sus procesos productivos.

Actesanal (44.56X)
¢

. Samindusstriad [21.212)
Fig.3 Distribucisén de las Em-—
presas de Salamanca se-—
gun el tipo de Produc
cién: 1991,

Exportaciones y estructura de
Comercializacién de las
empresas

- El pequefio tamafio de las
empresas hace que un gran numero de empresas no tengan recursos
de personal ni medios materiales adecuados para acercarse al
mercado exterior, dificultando la exportacién de sus
productos.

~ Ademas de los problemas estructurales de 1la empresa, existen
los problemas originados por el producto (precio no
competitivo, presentacicén deficiente, ausencia generalizada de
marca..) y por la comercializacién (escasa promocién, catalogos
inadecuados a las exigencias de los mercados exteriores..).
Todo ello agrava la baja competitividad de los productos
salmantinos. Toda esta informacién formaba parte de los
cuestionarios que respondieron los mismo empresarios
salmantinos.

- Los problemas estructurales de las empresas estudiadas
pPueden resumirse en la carencia de adecuadas técnicas de
gestidén y organizacién que facilita la transicion de las
PYMES en empresas competitivas y de esta manera contra
restar el gran informalismo detectado.

— Solamente el 10 % de las empresas encuestadas (64) reali
2an exportaciones lo que se traduce en la modesta cifra
del 2,7 % del total de las ventas del conjunto encuestado. Ver
Fig.5

- Existen algunos sectores con potencial exportador, ya que
salvo dos excepciones el conjunto del sector por el momento no
puede exportar. Existen sectores con posibilidades de poten
ciacioén : Los derivados lacteos (quesos), productos agricolas
(miel y polen), textil (hilaturas, tejidos y confeccién,
calzado, manufacturas de cuero, articulos de mimbre Y plateria.
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Comercio (5.3_1 Z) (- Artesanal [8,3Z]

Semiindustsial {17,263

4

Fig.4 Facturacién de las Empresas por Técnicas
de Produccién utilizada : Afio 1991.

- La relacién exportacién y antigiiedad de las empresas nos
sugiere que exportan en mayor medida las empresas salmantinas
mas antiguas.

- En cuanto a las dificultades que los empresarios salmantinos
encuentran en la exportacién el 20% de las empresas argumentan
que es debido al producto (mala calidad, precios poco compe
titivos, productos en fase de madurez, +tenemos a la competen
cia internacional, etc.), los restantes em presarios culpan a
motivos indirectos como : problemas administratives (12%),
problemas financieros (13%), falta de contactos comerciales
(16%) y otras razones (41%).

Conclusiones

- Si bien es cierto que las empresas de la zona fronteriza no
cubren muchos sectores de produccién , como es el caso de la
provincia de Salamanca, se encuentran practicamente las mismas
conclusiones respecto al comercio exterior.
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- No se encontré una
estructura
exportadora en las
empresas estudiadas,
aunque si se pudo
notar la existencia
de algunos sectores
con posibilidades de
exportacién, pero
considerando a
Portugal como
destino de :
exportacién, por la
proximidad geografi
ca.

Seclores con mayor volumen de Exportacion
(iR Pas)

i 1

b mondnaiay
emyn‘ueblesde %‘F

- La loéalizacién de

las empresas d

consideradas en el amenkoos

estudio se Tedies yvestdo . i
concentran sobre 1] R

todo en Salamanca erus, aficulos de

ciudad (162 mypel,cizado. | | { [ ] [T{TT{TTIT{ITIH]

empresas,en los
poligonos
"industriales) ,
seguidas de
Villoruela (87
empresas), Béjar (68 o
empresas), Guijuelo (60 empresas), Ciudad -Rodrigo (28
empresas de la zona fronteriza) y el resto.en distintas
localidades (270 empresas).

: n - 5 500
‘g.s Dlstrf%ucién de la;wEx !

portaciones por Sectores
(CNAE) .Affo 1991 (Mill. Ptas.)

- Los sectores mas competitivos o que pueden representar
algun interé¢s dentro de las directivas del presente estu
dio, lo representan el sector 19 (NACE-CLIO) correspondente a
productos metdlicos y el sector 41 (textil y confeccién),

. slempre que se adopten adecuados cambios en sus politicas
comerciales.

- El principal problema de la estrategia exportadora lo cons-
tituye el producto (desde su disefio como tal hasta las deci
siones anexas vinculadas a su adecuada presentacién y promo
cién), seguida de problemas como falta de informacién, falta
de medios adecuados, etc.

- La estructura industrial de las empresas fronterizas es
eminentemente artesanal y este hecho le resta competitivi
dad con miras a la exportacién.

—~ La reconversidén de esta situacién debera ir acompafiada de
un cambio en la actitud empresarial para modernizar la



804 Edwin Vilchez Medina

comercializacién local y regional para un acercamiento
hacia la exportacién que logre cambios de sus estrategias
empresariales.

2. Competitividad de las empresas de la zona fronteriza

Las estimaciones efectuadas sobre las empresas de 13 provin-
cia se pueden extrapolar, en este apartado , al considerar las
4.928 empresas (Del censo del Ministerio de Economia y Hacienda)
como podemos ver con mayor detalle esta situacién:

Nuimero de Empleados

Mientras que en 1961 el tamafio de 3.089 empresas fronterizas
estaba claramente definido alrededor del 99 % en empresa
unipersonales (solamente 3 empresas tienen entre 3 y 9
empleados). Esta situacion no variaba en relacién a las dos zonas
estudiadas (Vitigudino y, Ciudad Rodrigo), dando empleo solo a
15 trabajadores.

En 1990, el tamafio de las 4.928 empresas fronterizas en
estudio, se concentra en torno al 64,55% en pequeiias empresas
unipersonales (sin empleados), seguidas de un 31.13 % con
empresas que tienen entre 1 y 2 empleados y un 3,83 % de empresas
que contaban con 3 y 9 empleados. El restante 0,49 % de las
empresas podria considerarse medianas (sélo 4 empresas con mde
20 trabajadores) con mas de 10 empleados. En relacién a Vitigu-
dine (con 1791 empresas) , las empresa con mas de 10 trabajadores
era el 0,6 % del total, mientras que en Ciudad Rodrigo (con 3.137
empresas) esta participacién apenas llegaba al 0,2%. El volumen
de empleo de estas localidades fue de 2.951 empleados que si
supone un crecimiento real respecto al nivel de 1961.

En conclusién , el nivel del tamafio de las empresas es
reducido, con una media de 1,7 empleados, concentrandose mayor-
mente en pequefias empresas.

Potencia Utilizada

En 1961 la potencia utilizada de las empresas fronterizas
estudiadas alcanzaba los 313 KW. En 1990, esta cifra asciende a
125.435 KW, lo cual supone un real aumento en la utilizacién de
energia, incremento de medios técnicos y de mecanizacién. Sin
embargo, estas cantidades se concentran actualmente (1990) en
pocas empresas, ya que el 90,24 % de las empresas no utilizaban
madios técnicos en sus procesos de produccién y esto se explica
en el pequefio tamafio de utilizacién de potencia instalada y en
el uso de medios manuales e incluso artesanales en estos procesos
(incluyendo, sobre todo ,a las empresas comerclales y de
servicios existentes en la muestra).

El 5,66 % de las 4.928 empresas utilizan s entre 1 y 9
miles de KW, 2,29 % tienen niveles de uso comprendidos entre 10
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y 19 KW y el restante 1,81 % niveles superiores a los 20 KW (de
este porcentaje sélo 14 empresas superan los 200 KW de potencia).

En 1961, la situacién energética por localidades
encontraba que las empresas de Vitigudino tenian un nivel de uso
de potencia nulo. En 1990 esta situacion cambia hasta utilizar
el 93,17 % del total de la potencia utilizada.

En conclusién, se puede considerar que la potencia utili-
zada de las empresas estudiadas se concentra en pocas y que gran
mayoria de las empresas permanece en bajos niveles de utili-
zacién. Ver esta situacion en la Fig. 6.

Estructura de Comercio
Exterior de las empresas fro- '
nterizas Distribucidn de las Empresas de la Zana Fronteniza
segun Potencia Utilizada (KwW).
Las empresas de la -

zona fronteriza de una mue- | SonZQymés -

stra de 30 empresas (Encuesta entre 50-99 CRodrig

de la Camara de Comercio), |, gggg 40:43 0] Vitgudir

que realmente exportan sdélo entre -%

tres, dedicandoce a tres ﬂg%e{j B o

actividades : P —— -

-Elaboracidén de conservas de 0 50101520263035 4045

setas, pepinillos, etc. 0 000000000000 0000

Facturacién: entre 40 y 60 No Empresas

millones de ptas.

Empleados : entre 75 y 100

empleados.

Lugar de Exportacion

habitual : Francia

Técnica de produccién utili

zada :@ Industrial %ig.s . Distribucién de Empresas
de la Zona Fronteriza y Potencia

—-Fabricacién de Bloues de lUtilizada.

piedra cerrada

Facturacién : entre 40 y 60
millones de ptas.

Empleados : entre 5 y 10 empleados

Lugar de Exportacién habitual: Portugal.

Técnica de Produccién utilizada : Semiindustrial

-Fabricacion de Velas y Lamparas de Cera
Facturacién : Menos de 10 millones de ptas.
Empleados : entre 3 y 5 empleados.

Lugar de exportacién habitual : Portugal
Técnica de produccién utilizada : Artesanal.
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Aunque son productos de caracteristicas totalmente dis-
tintas, se puede afirmar que el destino de las ventas es
fundamentalmente la zona fronteriza (aunque con un bajo nivel de
facturacién). Esto es singular, dada la habitual reticencia que
los empresarios tienen hacia la exportacién (prefiriendo siempre
el mercado local, regional o nacional).

Respecto a las empresas que no exportan, pero que estan
dispuestas a hacerlo si contaran con los medios adecuados, que
llamaremos posibles exportadores, se encuentran los siguientes
aspectos a considerar : !

Destinos de Exportaciém

Se consideraron 17 empresas de las 30 consideradas, que
podrian exportar en el futuro, dependiendo de algunos factores:

- Los destinos de exportacién que muestran los posibles desti
nos donde se podrian comercializar los productos : Un poco
menos de la mitad 47 % consideraba a Portugal como ideal,
seguidamente estaban las empresas que no distiguen en expor
tar a algun pais comunitario (17,55 %) y luego figuraban con
iguales posibilidades paises como Francia, Italia, Suecia,
Japén y Paises menos desarrollados. Ver Fig. 7. :

Es importante tener en cuenta el pequefioc tamafio de 1la
muestra para extrapolar una conclusién general del comportamiento
de las empresas de la zona (debié considerarse por lo menos 200
empresas), aunque como bien se sabe, nuestro concepto de empresa
bien puede desviarse al estudiar la zona en cuestién, ya que la
muestra del estudio de la Camara sélo consideraba empre-
sas/sectores con posibilidades de exportacion. -

Sectores exportables

Los sectores a los cuales se destinarén estas exportaciones
potenciales, provienen de diferentes tipos de productos, siendo
los m&s importantes : el sector de productos metalicos (17,65 %)
Yy el sector de Cuero y Articulos de cuero (17,65%).Los restantes
sectores aparecen distribuidos en diferentes productos e indus-
trias (Productos quimicos con el 11,76 %, Minerales no metalicos
, con el 11,76 % y otros productos alimentos tambien con el
11,76%). En la Fig.8 se obverva esta distribucién. '

Técnicas de produccién

Las técnicas de produccién de la muestra seleccionada, nos
dice que el 35,29 % de las empresas que podrian exportar utilizan
medios industriales en sus procesos productivos, seguidos de un
27 % con técnicas semiindustriales.El 41,18 % restante permanece
en las técnicas consideradas de tipo artesanal.
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Porcenlaje de emoresas que eligen paks o giupos de
paises como destino de exporiacitn (17 empresas)

T t 1 y t L T

050 BN %0EH
Fig.7 .Distribucién de Empresas
que eligen destinos posibles de
exportacién. Afio 1991

Por sectores, nos muestra que la produccién industrial
estaba sobre todo en el sector textil y de confeccién y las
industrias alimentarias, aunque las técnicas semiindustriales que
son intensivas en el usg dée la mano de obra como el sector de
Minerales y Productos minerales no metalicos ofrece algunas
posibilidades de reconversién hacia la mecanizacién y una mayor
competitividad.

La produccién artesanal, tambien aparece en otros secto-
res con posibilidades de exportacién aunque esto se puede
explicar en el hecho de existir muchas empresas que pueden
canalizar esta produccicon destino a exportacién gue pueden
distorcionar estas cifras y la consideracide las empresas de la
frontera no consideraban esta situacién como una forma de ezxpor-
tacién indirecta.

Conclusiones

La situacién competitiva de las empresas fronterizas se
mantiene muy cerca de la precariedad, dada la proximidad de los
cambios, dentro de la Comunidad Europea , y la cercania de la
Libre circulacién de las mercancias exteriores sin aranceles
destinados hacia territorio espaifiol.
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Distribuctbn de empresas y sectores arigen son
posbiidades de exportacién

b2 & & 8 w o ouoweu
Fig.8 .Distribucién de Empresas
Yy sectores/origen con posi-
bilidades de exportacién. Afo
1991 (17 empresas).

La estructura exportadora de las empresas es casi nula, dado

que no existe una politica exportadora en el empresariado de la
zona ni existen indicios de cambios en este sentido.

La estructura comercial se mantiene unicamente dependiente
del mercado local y en alguhos casos traspasa esta frontera hacia
otros destinos : sean regionales o nacionales. La concentracién
sectorial es muy insignificante y en actividades poco relevantes
(considerando los sectores sensibles).

.~ De la muestra de 30 empresas fronterizas, se han desglosado
los principales indicadores que explicaban el comportamiento
competitivo de la region en estudio. Sin embargo, muchas de estas
empresas muestran indicios de destinar parte de sus productos a
la comercializacién en tres zonas muy marcadas : Locales,
Regionales y a nivel nacional (en algunos casos). Esta situacién
se observa en el hecho de que muchas de estas empresas
consideraban la exportacién como una actividad lejana e inviable.
Sin embargo ,determinadas empresas tenian (o recurrian a)
sistemas de distribucién con una gran actividad de transporte,
y de diversificacién de sus ventas a diversos canales dentro del
‘mercado.
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Otra consideracién es que debido al tamafioc de estas
empresas, que es reducido —-si bien ya se ha comentado bastante
al respecto- si se tomara en cuenta las unidades individuales de
produccidén en conjunto, podria representar una oferta exportable
importante a tener en cuenta. i

Por. ultimo, la gestidén 'de los empresarios de las
empresas de la zona fronteriza , estaba muy cerca de la informa-
lidad, para aspectos estratégicos tan importantes como 1la
promocién de los productos o una adecuada politica de productos,
alejando muchas veces a estos del mercado competitivo. La falta
de reaccion de los empresarios a cambiar el disefio , la variedad
Y la gama de los productos, lleva irremediablemente a condenar
a muchos productos de la regién a la sustitucion Y posiblemente
a la eliminacién del mercado (por las propias reglas de la
competitividad) . La aparicién de nuevos productos competitivos
de otras regiones e incluso del exterior podria ser una
consecuencia de este hecho .(La aparicién de productos
Portugueses después del 1 de enero de 1993).

NOTAS

(1) Ver para mayor detalle , el estudio de MARTIN, Carmela (1992)
"La Competitividad de la Industria Espaficla frente a la CE:
Un Andlisis Sectorial" , Revista Informacién Comercial
Espafiola, N2 705 Mayo 1992, Pg 95-97, donde aplica varios
modelos de medicién de la competitividad con especial
referencia al indice de competitividad en términos de precios
y costes. .

(2) Un amplio informe de la Comisioén de la Comunidades Europea,
se encuentra en European Economy Social Europe. Commission
of the european comunities. The Impact of the industrial
market by industrial sector : The Challenge for the membre
states. Special Edition 1990; Spain pg 203-23.
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