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1.~ DESARROLLO LGCAL ¥ CENTROS DE EMFRESAS

En los aros 70 Eurcpa sufrid una crisis econdmica cuyos
efectos principales fueron: estancamienta,
desindustrializacién y desempleo.

Simultaneamente se comenz¢ & cambiar el madelo
econdmico anterior {urbano industrial) por un modelo de
crecimeinto local descentralizado. Este dltime comenzd a
tomar auge en los 80 debido basicamente a dos tipes de
reestructuraciones:

- Reestructuracién de los sistemas productivos que,
junto con los mercados de trabajo, tuvieron que
flexibilizarse, apareciendo nuevas fdadrmulas de acumulacidn
de capital. '

- Reestructuracion del Estado, debido a un proceso de
descentralizacidn y de divieidn de las funciones que
asumird cada ente territorial en el desarrolleo econdmico.

En nuestro pais los Ayuntamientos empezaron a mediados
de los 80 a tomar conciencia del importante papel que
podian jugar en el Desarrollo Econdmico Lecal ya gque tanto
la Macrcoecornomia del Gobierno Central, como las Foliticas
de Desarrolle Regional, habian sido insuficientes para
paiar los efectos de la crisis,

Emn  la actualidad, algunos municipios espaficles estan
elaborande y ejecutando Politicas de Desarrello Local,
diferenciadas de las otras Administraciones y al mismo
tiempo complementarias de éstas.

.

Ohjstivo

Su  objetive fundamental es conseguir, a travées de la
potenciacidn de los recursos endagenos, el desarrollo local
integral de la zona que conlleve un incremento del empleo vy
de la calidad de vida de los ciudadanos.
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Estrategias

- Estrategias scbhre materias que tradicionalmente
venian asumiendo las Entidades locales: suelo industrial,
transportes, etc.

— Estrategias que permitan incrementar el nivel de
conocimientos y cualificacidn de la peblacidn local.

El éxito de éstas estrategias vendra condicionada por:
- Los recursos disponibles (financieros y humanos).

- La aparicién de nuevas estructuras orgénicas mas
flexibles que sustituyan a las actuales, inadecuadas
o caducas. )

—~ La toma de conciencia de las propias Entidades
Ltocales vy el reconncimiento por parte del resto de
las Administraciones de la importancia que pueden
tener en la promocion econdmica y el empleo.

-~ La coordinacidn vy concertacidan entre los distintos
agentes interesados en el Desarrollo Local.

- La correcta utilizacion de los instrumentos que
faciliten la aparicidn de nuevas empresas.

YIniciativas lLocales de Empleo

Se debken desarrollar, Iniciativas‘anales que persigan
ademéds de la rentabilidad econdmica, la rentabilidad
social. : '

Los instrumentos basicos para el Desarrollo Local son:
Sociedades Andnimas Fublicas, Sociedades de Capital Riesgo,
Agencias de Desarrolleo Local, Centros de Formacidn, Centros
de Servicics y Centros de Empresas.

Los Centros de Empresas se enmarcan pues, dentro de las
acciones de Desarrolleo Econdmico Local. Serian una de las
principales lineas a seguir para leograr: una politica
integral de promocidn econdmica.

Er  los Centros de Emprecas se concentran una serie de
actividades y servicinms capaces de generar sinergias en dos
direcciones: intericr {(empresas situadas en el Centro) vy
extericr, va que los Centros de Empresas tienen una
estrecha relacién con su entorno sociceconomico.
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2.- CENTROS DE EMPRESAS

Modalidades

Existen en Espafa dos tipos de Centros de Empresas: los
Centros Europecs de Empresas e Innovacion y los que, segun
terminologia ampliamente aceptada, se denominan Centros de
Empresas Tradicionales (C.E.T.).

Los C.E.E.I. son estructuras de asociacionismo local o
regional que prestan, en condiciones ventajosas, una gama
completa de servicies a las FYMES, orientados a la
innovacidén en la industria ©o a los servigcios a la
industria.

Son Centreos cofinanciados por la C.E.E., que en la
mayoria de los casos, se ubican en los Farques Tecnoldgicos
o dependiendo de ellos.

Los C.E.E.I. se basan en los Centros de Empresa que
hemos denominade tradiciocnales, con la diferencia de que
dan mayor importancia y apoyo a la  innovacion y & 1a
tecriologia.

A partir de ahora esta comunicacitén versard sobre los
Centros de Empresas Tradicionales, si bien la mayaria de
las cuestiones pue agui se plantean pueden ser aplicadas a
los C.E.E.I.

Antecedentes

La experiencia de los paises de la C.E.E. sobre Centros
de Empresas se traslada a Espafa en 1985. En este afo se
instalaron leos primeros Centros de Empresa en el Pais
Vasco, concretamente en Basauri, Zaymudic y Belako. Estos
Centros se crearon sin que todavia existiera una normativa
legal de apoyo por parte del Gobiernc Central a la que
poder acogerse.

Este apoyo aparecia regulado en la QOrden Ministerial
del 21 de Febrero de 19856 del Ministerio de Trabajo Y
Seguridad Sccial, en la gue se desarrolla el programa
I.L.E. (Iniciativas Locales de Emplen). Fosteriaormente la
Orden Ministerial se completd con el Real Decreto ZS539/198&
de 3 de Diciemhre y la Resolucién J0-09-88 de la Direccidén
General del I.N.E.M. A pesar de todeo, atn no existe un Flan
Estatal Especifico scbre Centros de Empresas.
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A partir de 1986 los Centros de Empresas seran una de
las experiencias enmarcadas dentro del programa I.L.E. que
vienen desarrolléndose en nuestro pais.

Pefinicidn

Los Centros de Empresas, en sentido general, son
organizaciones de &mbito local en las que normalmente  una
Administracion (aunque existen casos de Centros Privados)
cede a FYMES de nueva creacion médulos de edificios
equipados con instalaciones y servicios bésicos comunes,
ofreciéndoles ademas asesoramiento en las distintas areas
empresariales, )

El precio, tanto del alquiler como de los servicios, es
inferior al del mercado y las empresas sélo pueden ubicarse
durante un determinado periodo de tiempo (normalmente entre
2 vy 5 afos), debiendo marcharse una ver transcurrido ‘dicho
periodo.

Chjetivos

Los objetivos que se plantean los promoteores de los
Centros de Empresas son principalmente: diversificar vy
consolidar las actividades econdmicas locales, crear
rigqueza Y empleo, lograr un equilibrio econdmico
territorial y fomentar las iniciativas empresariales e
innovadoras, todo ello bajo criterios de rentabilidad
social y econdmica.

X.— DATOS RELEVANTES S0BRE CENTROS DE EMFRESAS

Segun datos de 1991 existen en Espafa 36 Centros de
Empresas Tradicionales. 8in embargo, esta cifra se vera
incrementada durante este afc y sobre todo el proéximo  ya
que hay en proyecto diversos Centros de Empresas:
Alcobendas, Torre de la Alameda, Leganés, Getafe, Castro
Urdiales, Mieres, etc.

Entidades-PrDmotoras

- Sector Fublice: Ayuntamientos vy Mancomunidades,
Agencias Provinciales de Desarrcollo, Agencias Regionales de
Desarrollo, INEM.

En  numerosas ocasiones son mas de una las  entidades
promotoras, existiendo diversas combinaciones segun las
ION&S. :
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En nuestro pais el sector publico ha promovido mas del
80% de los Centros de Empresas.

- Sector Frivado: empresas espafolas (por ejemplo:
Alcatel Standard Eléctrica S.A en Madrid); empresas con
participacidn de capital extranjerc (por ejemplo: Job
Creation en el C.E. de Delicias, Madrid)

- Sector Publico-Sector Frivado: hay casos en gque son
ambos sectores los promotores de un Centro de Empresas
{(por ejemplo: C.E. Riotinto, S.A.).

Distribucidn Gecqrafica de los C.E.T.

El cuadro siguiente refleja el numero de C.E.T. que
existen en cada provincia y el procentaje que representa
respecto al total.

Frovincia NS de C.E.T. Forcentaje (%)

Alava 2 3,06
Vizcaya 7 12,5
Madrid 12 21,3
Barcelona 28 20,0
FPalencia 1 1,8
Huelva 1 1.8
Guipuzcoa 1 1,8
Zaragoza 1 1,8
Asturias 2 .6
Murcia 1 1.8

TOTAL fal=y 100

Fuente: PRECSA ( Empresa de Fromocidn Econdmica de
Cornelld de LLobreagat, S.A.)

Superficie de las Centros de Empresa

La superficie teotal de los % C.E.T. es de 18&.553
metros cuadrados. La superficie media, por tanto, es de
3.331 metros cuadrados aproximadamente. No obstante, existe
una gran disparidad que va desde los 175 metros cuadrados
de la Casa de Oficics~Centro de Empresas (modalidad solo
existente en Catalula) de Can Serra, hasta leog 15,000
metros cuadrados de Arganda del Rey.
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Fara servicios comunes se destinan normalmente unos 704
metros cuadrados, aunque podemos decir 1o mismo que en el
parrafo anterior: en las Casas de Oficios de Rubi Treballa
Yy Can Serra se destinan 20 y I0 metros cuadrados
respectivamente, mientras que Arganda del Rey con 7.300
metros cuadrados y Barcelona Activa con .7.073 es donde méas
metros cuadrados ocupan estos servicios.

Numero de Empresas

El numero total de empresas es de 735 en 47 Centros. En
esta cifra no se incluyen a Centros que en el moarmento de
redactar esta comunicacién les faltaba seleccionar total o
parcialmente las empresas que se ubicardn en ellos.

La media es, aproximadamente 16 empresas por Centro.
Hay dos variables que hacen gue exista una gran dispersidn
respecto a esta media: la superficie del Centro vy el sector
al que va dirigido {industrial, servicios o mixtc). Nos
encontramos con Centros que tienen 7 empresas (como el de
Arana), frente a otros que tienen un mayor numero, Como el
Centro de Empresas de Amdpain con 42.

Numero de puestos de trabajo

Partimos, por las mismas causas que en el apartado
anterior, con los datos arrojados por 47 de los S6
C.E.T.:

Fuestos de trabajo en empresas 3.3805
Puestos de trabajo en Centros ES
Total puestos de trabajo T.666

El emplen generado por cada empresa varia mucho: desde
Palencia o Alava con 2 personas/empresa hasta 1=
personas/empresa en Belako (Vizcaya).

4.- FPYMES Y CENTROS DE EMFRESAS

x

Como vya hemos visto, en los Centros de Empresas  cse
ubican medianas y schre todo pequedas empresas.

Comentaremos en primer lugar la situacidn general de la
FYMES, para posteriormente determinar la incidencia que en
ellas tendrén los Centros de Empresa de cara a solucionar
sus prablemas.
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Antes de comenzar conviene aclarar que =e entiende por
PYMES. Son numerosas las clasificaciones que se han -
elaborado al respecto. En esta comunicacicdn se tomarda como
base la clasificacidn hecha por el Hanca de Espafla que
caombina tres aspectos: numerco de empleados (menos de 500),
volumen de ventas y valor afadido.

Segun dateos de la Central de Ealances del Eanco de
Espafa (1985) en Espafa las FYMES constituyen el 91,23 X
del total de las empresas (incluidas las =xgrarias)

Froblematica de las FYMES

Los problemas fundamentales con gque se enfrentan las
FYMES sons

-~ Dificultad de accesp a las estructuras financieras
tradicionales, especialmente a la hora de solicitar
préstamos a medic y largo plsc-o.

La rigidez en las condiciones de los préstamos limita
=u capacidad de endeudamiento.

~ Escasez de suelo industrial en nudcleos urbanos vy
adreas metropolitanas debide a la rigidez de las
calificaciones del suelo, la dificultad de ubicacidn
de determinadas actividades productivas en el Centro,
los movimientos especulativos que caracterizan el
sector inmobiliario, etc. .

El elevado coste y las pencsas condiciocnes de los
contratos de arrendamiento contribuyen al fracaso de

las iniciativas empresariales emergentes. La
incapacidad y el coste de ubicaciones proximas a
centros neurdlgicos, desde el punto de vista

econdmice y administrativo, impide en la mayor parte
de los casos gue esas incipientes empresas optimicen
las economias de escala que dicha  proximidad les
facilitaria.

~ Inestabilidad y Yulnerabilidad.

Un cambio imprevisto o una modificacidén en 1
expectativas tieme un gran impacto en las FYFME
minorando considerablemente  sus  posibilidades de
SUpervivencia.

as
238

Segun  las estadisticas el S0Y de las PYMES de nueva
creaciaon no alcanzan més de dos afos de vida.
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— Dificultad de acceso a canales de comercializacidn vy
distribucidn par falta de informacion o por
monopolizacidn de las grandes empresas.

- Escasa innovacidn tecnoldégica gque repercute en los
productos y en los procesos.

Las FYMES en Espafia tienen que especializarse mas, '
participando en los sectores altamente tecnificados
ya que ahora estdn bdsicamente en los sectores de
mano de obra intensiva.

Segun el estudio realirado por Ernst & Young sobre
las PYMES, Castilla y Ledn es una de las regiones
menos innovadoras para crear productos y servicios.

- Desinformacion en general sobre los distintos
aspectos que pueden ayudar a la modernizacidn y 1la
gestion eficaz de las PYMES.

- Escaso interés en potenciar las exportaciones, siendo
las PYMES de nuestra Region de las que menos estén
interesadas en este tema.

- Bajo nivel de cooperacidn entre las PYMES, lo que
conlleva a su aislamiento y a una mayor competencia
entre ellas. Tambien Castilla y Ledn es una de las
zpnas que en menor grado tiende al asociacionismo.

- Escasa utilizacidn de Marketing. En raros casos
realizan estudios de mercado tanto prevics a 1la
instalacidén de la empresa como durante la vida de 1a

misma.
- Insuficiente preparacion Y formacidn de los
empresarios y falta de un verdadero " espiritu

empresarial ".

— Inadecuada o escasa formacidn técnica de los
trabajadores a 1lo que se une la dificultad para
contratar personal mds cualificado en las mismas
condiciones que las grandes empresas.

A pesar de tode lo expuesto, segun estudios realizados
por el Directeorado General XXIII de la C.E.E., en 1los
wltimos 20 afos las PYMES han contribuido sustancialmente
al crecimiento econdmico vy a la creacidn de empleoc (el 72%
del total), considerdndose la creacidn de FYMES como la
primera  fuente de riqueza en todos los paises de la
Comunidad vy como un indicador positive de la dindmica de
una sociedad.
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La mayor rentabilidad de las PYMES v su alto valor
econdmico las hacen ser las principales protagonistas del
desarrollo enddgeno y de la Microeconomia en la actualidad.

Repercusidn en la FYMES de 1os Centros de Empresa

Laz ventajas que los Centros de Empresa proporcionan &
las PYMES son, en sintesis: :

- Oferta de un espacio fisico donde poder . .desarrollar
la actividad econtmica en condiciones mads ventajosas
que las de mercado. FPermitiendo asi  reducir 1la
inmovilizacidn excesiva de capital y, por tanto, el
volumen de inversidn inicial.

No obstante, esta medida deberia ser complementada
con otras: la promociédn del suelo industrial, bien
por  la iniciativa publica o privada v la ayuda a la
reinstalacidn de las empresas una vez finalizado el
pericde de estancia en el Centro.

~ Servicicse comunes para las empresas con lo gue se
logra el abaratamiento de los costes de
funcionamiento.

~ Aseszoramiento especializado e informacidn actualizada
sobre agquellas materiaszs en las que se han observado
deficiencias: gestidn empresarial vy asesoramiento,

etc.

- Infaormacidn Yy asesoramientoc sobre canales - de
financiacidn alternativos a los tradicionales:
sociedades de capital-riesgo naciocnales, fondos de
capital arranque (Seed Capital) creados por la

Comisidn Europea para aportar capitales a las PYMES
de nueva creacidan, Sociedades de Garantia Reciproca,
ayudas de las diferentes Administracicnes, etc.

- Interrelaciones entre. las empresas ubicadas en el
Centro. Con ecsto =e obtienen dos ventajas:

¥ Por una parte, se rompe 21 aislamiento en que estan
la mayocria de las FYMES logrande la colaboracidn
entre ellas. Ante las incertidumbres gue existen en
el entorno econdmico =e sientan bases para alcanzar
lo que Fiecre y Sabel denominan "la reconciliacion
de la competitividad y de la .cooperacion”.

¥ Faor otra parte, las interrelaciones sirven para
conseguir economias de escala.
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- Estar situadas en un lugar donde confluyen vy se
coordinan los organismos e instituciones, tanto
piblicas como privadas, interesadas en el Decsarrcllo
Local.

- Acomparamiento a los empresarics en todas las ases

del proyscteo, creando las condiciones optimas  para
que se formen en un verdadero "espiritu empresarial”
haciendoles desarrollar su capacidad de organizacion,
dominio, autonomia y responsabilidad.

-~ Se lagra Superar en parte la burccracia
administrativa. Los provectos =zeleccionados se pueden
poner en marcha en menor plazo que los ubicados fuera
del Centro.

- Formacidn. La
A=l

evperiencia demuestra que uno de los
factores basic

os que influyen en el fracaso de las
iniciativas empresariales es . la falta de
cualificacidén del capital humano.

Es muy importante optimizar l1a sinergia entre  las
actividades de formacidén y las productivas. Este
servicic actua en un doble sentido; por un  lado la
practica que se facilita a los estudiantes observando
y trabajando con las empresas ubicadas en el Centro,
pudienda traducirse el procesoc formativo en la
creacidn de empresas que se instalan en el Centro vy
par otre la cualificacidén que s=e ofrece a los
empresarios y trabajadores ya implantados.

Resumiendo todo lo explicado en este  apartado: las
FYMES con los Centros de Empresa mejoran sus expectativas
de supervivencia, logrando acelerar su  capitalizacidén  al
reducir costes vy  todo ello creande las suficientes
condiciones para que sean flexibles y puedan adaptarse sin
dificultades al entorno continuamente cambiante.

S.- EXFERIENCIA EUROFEA

La iniciativa de creacidn de Centros de Empresas es
similar en todos loz paises que . la desarrollan. Aunque  los
matices son poco significativeos, merece la pena seralar el
caso del FReino Unideo por ser el primeroc en este tipo de
medidas de promocidn econdmica, a finales de los afos 60,
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Los factores originarios fueron:

-~ Las necesidades que crearon las reconstrucciones
urbanisticas de ubicacidn de talleres vy naves.

- Gran cantidad de espacicz libres fruto de la
reconversidn industrial.

= La insuficiencia manifiesta del sector inmocbiliario
para ensambiar los dos factores anteriores.

- Fipalmente, el reconccimiente del Gobierno gue = alaj¥ial
y financid estas iniciativas.

En todos los casos, respecto de la financiacidn, lx
situacidn es la siguiente:

- El Departsmernto of liveroment asume aran parte del
coste de rehabilitacidn del inmueble.

~ Los Centreos patrocinados por Avuntamientos reciben
subvencitdn 21  menos, durante los 3 primeros  afos,
llegando en algunos casos & 5 O & &FOS.

Finalmente, en cuanto a la politica de incentivosz tanto
contractuales como econdmicos hay que reselar dgue los
contratos varian desde un mes hasta varios - afos, siendo
mucho més flexibles gue los de mercado que van desde siete
a veinte afos. Los precios que se aplican cubren los gastos
con un npivel minimo de ocupacidn del centro (70/80%) que es
el alcagzado narmalmente.

Dentro también del dmbito eurcpeo, Yy aungue no
representa, estrictamente un Centro de Empresas, el casc
franceés merece la pena ser mencionado, va que su  filosofia
mantiene la de aquellos.

Las BOUTIGQUES de GESTION surgen en Francia en '1980. Los
servicios que ofrecen son similares a los Centros de
Empresas pero sin facilitar la ubicacidn fisica de las
iniciativas.

Son agencias independientes de todo grupo i
crganizacion  publica, se trata de emtidades sin  4nimo  de
lucro, promovidas por grupos de profesionales, gue ofrecen
asesoramiento en varias fases deszsde la maduracién de la
idea hasta su puesta en marcha efectiva.
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Este meodelo de promocion tiene su similitud en nuestro
pais en lo que se ha dado en llamar "agencias de desarrcllo
local”.

lLa fipanciacidn en Francia, se estructura de la
siguiente forma: entre el I5-40% el pago de los servicios,
entre un  35-45%% subvencianadoe por la Administracion

Central, un 20% la Administracion Local/Regional, vy el
resto, otras aportaciones.

Ambos modelos se han ido implantando en el " resto de
paises europecs, adecuandolos a la situacién de cada caso
concreto. Ya se ha expuezto anteriocrmente cual es la
realialidad espanola en lo que se refiere a estas
iniciativas se refiere.
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