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Introduccién.- La insercitn de profundas modificaciones en el modelo tradicio-
nal de vertebracién que configura la estructura interna del comercio minorista
espafiol ha puesto en evidencia, a lo largo de los ultimos afos, la carencia de
una adecuada planificacién gque posibilite la adaptacion del, hasta ahora,
esquema organizativo imperante en las actividades de distribucién al por menor
de bienes de consumo. Tal falta de previsién, de la que no puede culparse
exclusivamente a los organismos oficialés, sino asimismo a los propios
interesados, ha conducido a un punto en el cual las nuevas apetencias del
consumidor, inducidas por la aparicién de modernos métodos de venta desarro-
llados por grandes empresas nacionales e internacionales, chocan frontalmente
con el tipo de oferta generado por el pequeRo comercio tradicional, cuyo
elevadc grado de obsolescencia y esclerotizacién estructural le impiden
satisfacer convenientemente las necesidades de una demanda que ha experimen-
tado la rdpida mutacién de sus hdbitos de compra.

Esta problemdtica, que afecta al conjunto del comercio espafol,
incide gravemente en el castellano-leonés, que si bien la ha sufride con un
cierto retraso con respecto a otras regibnes,‘se ve aquejado actualaente de
forma aun mds virulenta, ante las perspectivas de instalacién de nuevos esta-
blecimientos de grandes superficies y el creciente desar;ollo de los ligadps a
' empresas de franguicia y cadenas sucursaListas; ,Ante la fuerte competencia
introducidabpor este otro tipo de comercié, él pequeio empresario dispone de
escasag opciones, siendo una de las més’ viables su incorporacién a las
diversas foérmulas de asociacionismo comercial. Pero éstas no han alcanzado

todavia una implantacién suficiente, por lo que es preciso su fomento, asi
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como el de otras férmulas complementarias tendentes a la modernizacioén del

sector, con el fin de salvaguardar este conjunto del empresariado regional,

1.- Las carencias de un comercio anclado en modelos organizativos obsoletos

frente a la aparicién de nuevas formas de venta.- El comercio minorista

adolece en Castilla y Leén de los problemas mas caracteristicos de este sector
econbémico a escala nacional. AGn siendo miltiples, la causa principal de los
mismos es una sola, y radica en la excesiva atomizacién empresarial, que
cunlleva una escasa capacidad inversora vy consecuentemente, una fuerte
limitacién de recursos para proceder a la modernizacién de establecimientos e
introduccién de nuevas técnicas de venta. Ello redunda en que los rasgos mas
significativos del equipamiento minorista de la regidén no sean, precisamente,

muy esperanzadores de cara al futuroc, ni los mds adecuados para afrontar el

reto de la reconver..6n. Pese al elevado nimero de locales de venta al por

menor, que en 1985 era de 34.232, las dimensiones medias de los estableci-

mientos son demasiado reducidas, con una superficie de ventas cuyo promedio es

inferior al nacional -49 a2 frente a S3 m2-, Unicamente sobrepasado en una

provincia, Yalladolid, donde se alcanzan los &3 m2. El volumen de empleo

PN R

gengrado es  asimismo limitaQQ, 'y la pnblacién‘ggpp§Qa gg‘reggce a é7.i5£
personas, lo que nos da un indice de 1,94 trabajadqreg por establecimiento,
similar a la mecia espadoie -2,0 en 1985 y 2,2 en 1987-. Se trata, ademas, de
uﬁ; mano de obra poco cualificada, integrada en ;;;;M‘parte por la ayuda
familiar, con un destacado volumen de poblacidn joven carente de una formacién
profesional adecuada. El namero de empresarios sin asalariados es extremada-
mente elevado, cubriendo por si solos el 27,4 por 100 de la mano de obra
ocupada en el sector, mientras que por el contrario, aquéllos con trabajadores
asalariados unicamente suponen un 27,2 por 100 del conjunto empresarial, lo
que confirmar el caracter de peguefo negocio familiar correspondiente a una

gran parte del colectivo.

226



Frente a este tipo de comercio tradicional, en el que domina la

pequena empresa famxllar y basado en la atencxén d1recta al ‘cliente,rmediante

el mantenimiento del mostrador coma !JE fundamental de law ventas, la apar:—

cién de una nueva tipologia de establecxmxentos que utxlxzan la técnica del

autoservxcxo y aportan una mayor product1v1dad al sector ha supuesto un vuelco

total de la sxtuacxbn del pequEno‘ Somerc}aptgt que ve peligrar su prépia
sub;;stencxa como tal ante la fuerte competencia generada por aguéllos. No
obstante, el desarrollo logrado por estos locales es audn restringido, por lo
que el comercio tradicional ha podido, hasta el momento, asumirla. La superfi-

cie de ventas creada por autoservi;ios,k superservicios vy supermercados en

Castilla y Leé6n era en 1985 de tan sbln 91 623 %, mientras gue la de grandes

;imacenes se l1m1taba a 28 9u3 m2, estando pres

st

estos locales en tres

c1udades, Burgos, Lebn y Valladolxd. Hayor _arraigo tienen los almacenes

S

populares, con 40 364 m2 dlstribuxdos cntr- siete provxncxas, aunque ausentes

en Segov1

X,595¥5: En culnto alos thermercados, unxcamente la cludad de

Valladolid contaba con unoc de ellas, sxendo su superficie de ventas de
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Si comparamos estos datos con los promedios nacionales, el comercio
e T Rk iintid o kst vsicchahorft S ettt o

castellano-leonés muestra un claro desfnse, pues los indices dotacionales gue

J—
reflejan la importancia relativa de los establecimientos de libre servicio y

del comercio mixto en general son netamente inferiores. Utxllendo como

variable para esta quant:&l:i:lbn la superf:cxe _de ventas por cada Ill

i
habztantes, podemos aprecxar cémo sélo en un caso, el de los almacenes

populares, se sup r§rampl§gmgpge la media nacional, con 15,63 m2/1000 hab.

S e

frente a 9,07 en toda Espafa. Y ello debido a que dentro de este tzpo de

establecimientos se contabiliza un conjunto de locales integrado por bazares y
almacenes de confeccién con unos sistemas de ventas que no siempre responden
exactamente a la técnica del autoservicio, sino que generalmente la compatibi-

lizan con el mantenimiento del mostrador, respondiendo a una concepcién del
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comercio minorista mds acorde con los esquemas tradicionales que con las

modernas tendencias.

ESTABLECIMIENTOS DE LIBRE SERVICIO Y COMERCIO MIXTO.

SUPERFICIE DE VENTAS Y NIVEL DOTACIONAL. CASTILLA Y LEON, 1985.
futoservicio Superservicio  Supermercado Almacen Popular  Gran Almacen  Hipermercado
a2 a2/1000 a2 #2/1000 82 a2/1000 a2 #2/1000 2 a2/1000 a2 82/1000

habit. habit. habit. habit. habit. habit. .
fAvila 7.052 38,66 4.157 22,79 2600 14,25 2,120 11,82 0 0,00 0 0,00
Burgos 4,209 11,71 3741 10,41 5.510 15,33 9.114 25,35 16.830 4,87 0 0,00
Leén 2.457 A6 1836 2,70 2,426 457 4800 9,04 7.889 14,86 0 0,00
Palencia  2.237 11,81 3.049 15,10 4,372 23,08 5.29% 27,9 0 0,00 ¢ 0,00
Salamanca 1.672 4,65 2.221 4,18 9.518 26,48 4.000 11,13 o 0,00 0 0,00
Segavia 3211 24,32 2,295 15,4 o 0,00 0 0,00 o 0,00 o 0,00
Soria 2.93% 30,07 2.189 22,42 o 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
valladolid 5.257 10,70 6.897 14,04 5.910 12,03 9.534 19,41 4.214 6,58 B.200 15,70
Lamor a 2,707 12,19 1114 5,02 2.450 11,03 5.500 24,77 0 0,00 o 0,00

C.yl 3,738 12,29 27.099 10,49 32,786 12,69 40.364 15,43 28.95 11,21 8.200 3,17
ESPARA  578.005 15,05 552.705 14,39 556,203 14,54 348.444 9,07 838.464 21,84 320.704 8,35

FUENTE: Anuario del Mercado Espaiol (BANESTO, 1985} y Padrén Municipal de 1986, Elaboracion propia.

" ESTABLECIMIENTOS DE LIBRE SERVICIO Y COMERCIO MIXTO

Pero las grandes superficies comerciales aun no se han i(nplantu‘ia» F

con fuerza en la regién, tal como indican los indices mencionados. En el caso

de los grandes almacenes, que en e},conjunto espaiol cuentan cdn un nivel ’

dotacional de 21,84 m2/1000 hab., s6lo se alcanzan los il_,21 m327 1000 hab;,z ¥ 7

. -

- ' ' T o ! " - N
la provincia de Burgos es la Gnica  que destatiba. en 1985 por' encima ded -

promedio nacional, duplicandolo, si bies laxaper,tura*en,t‘?:BB de un estableci-
miento perteneciente a El Corte Inglés en Valladolid ha supuesto un considefa-

ble incremento de la superficie de ven:tas,correspondiénte a grandes almacenes
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en esa provincia, situandola en el primer lugar de la regio6n al elevarse su
indice dotacional hasta los 75,77 m2/1000 hab. El surgimiento de los hipermer-
cados ha sufrido un retraso aun mayor y hasta la actualidad, solamente existe
uno en la regién, ubicado en Valladolid, lo que implica un nivel dotacional
muy bajo, de 3I,17 m2/1000 hab. frente a los 8,35 del promedioc nacional. Pese 2
ello, las dimensiones de este hipermercado lo situan entre los mayores de
EspaXa, por lo que a escala provincial Valladolid duplicaba vya wesa media en
1985. Tras la ampliacién del establecimiento en 1987, el indice dotacional de
la provincia se ha elevado también en este aspecto, situandose hoy dia en los
22,30 m2/1000 hab.

No obstante, y pese a que el debate que provoca discrepancias mas
fuertes sobre el futuro del comercioc wminorista se centra en la importancia
cobrada por los grandes almacenes e hipermercados, no son estos establecimien~
tos en Castilla y Leén, dentro del conjunto del comercio de libre servicio y
mixto, ni los mds abundantes, ni los que aglutinan mayor superficie de ventas,
ni los primeros en haber modificado las estructuras del comercio tradicional.
Tales papeles corresponden, por el contrario, a los autoservicios, super-
servicios y supermercados, cuya génesis poco tiene en comin con la correspon-
diente al grupo anterior, pues mientras aquélla se fundamenta en la presencia
de grandes empresas nacionales o multinacionales, é¢sta depende frecuentesente,
sn el caso de autoservicios, de una remodelacién de establecimientos anterio-
res, o de la implantacién de cadenas sucursalistas en el de los superservicios
Yy supermercados.

La expansidén de autoservicios, superservicios y supermercados en
Castilla y Leén, ain superando tanto en superficie tbtal de ventas como en
indices dotaciones a la correspondiente a grandes almacenes e hipermercados,
dista adn de alcanzar los promedios nacionales, aunque - éstos se hallan muy
préximos, especialmente en lo referente al Gltimo tipo de establecimientos

mencionado. Sin embargo, las diferencias interprovinciales son muy amplias, y
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divergen seqin la clase de local de que se trate. Asi, las provincias con
mayor dotacion relativa de autoservicios son, por este orden, Avila, Soria vy
Segovia, destacando también las dos primeras por su equipamiento de super-
servicios y las dos 4ltimas por su carencia de supermercados. En Salamanca y
Palencia, por el contrario, la dotacién correspondiente a éstos supera la del
resto de la regidén, mientras que en Valladolid la presencia de un hipermercado
ha frenado el desarrollo de estos otros establecimientos.

El andlisis locacional de los establecimientos de libre servicio nos
nuestra el cardcter a veces sustitutorio de los mismos, permitiendo la
inexistencia de supermercados un mayor desarrollo de autoservicios y superser-
vicios. Aungque la organizacién interna de los tres tipos de locales és
similar, pues se trata de establecimientos minoristas de alimentacién, con
secciones y basados en el sistema del autoservicio, que incluyen la posibili-
dad de venta de productos de drogueria e higiene, sus dimensiones les diferen-
cian nitidamente. Mientras los supermercados disponen de una superficie
comprendida entre los 400 y 2.500 m®, los superservitios se enmarcan entre los
120 y 400 a2, y los autoservicios cuentan con menos de 120 m2.

Por consiguiente, la modificacién del comercio tradicional de
alimentacién con la incorporacién de nuevas férmulas de venta tiende a
realizarse hacia la figura del autoservicio o superservicio, mis accesibles,
par las dimensiones de los locales previamente existentes, al pequeio comer-
ciante, concentrindose en ellas la inversiéon local. En cambio, los supermerca-
dos, cuya instalacién supone un mayor desembolso, son establecimientos
vinculados por lo general a cadenas sucursalistas o de franquicia -SPAR, IFA,
etc.-. En Castilla y Leb6n, estd férmula comercial, aln incorporando empresas
de caracter nacional, ha alcanzado un desarrollec notable a través de un
sucursalismo de mediana y pequeia superficie, de dmbito provincial o regional,
ejerciendo como forma de estimulo a la modernizacién del comercio tradicional

’

y posibilitando asi su competencia frente a las empresas de ambito nacional
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que explotan las grandes superficies. Pero, por otra parte, el volumen minimo
de demanda preciso para la instalacién de un supermercado es sensiblemente
superior al existente en los otros dos tipos de establecimientos, lo que
redunda en un menor numero de éstos. En 1987 las tres aglomeraciones urbanas
gque el Anuario del Mercado Espafol distinguia en Castilla y Leén -Burgos,
Salamanca y Valladolid~ presentaban unos limites de 25.846 habitantes por
supermercado, que se reducian a sélo 12.444 en los superservicios y a 6.109 en
autoservicios. La ubicacién de los primeros se limita, por lo tanto, a las
ciudades de mayor entidad -Salamanca, Valladolid, Burgos y Palencia-, con la
excepcion de Le6n, donde la aparicién del sistema de libre servicio esta
teniendo lugar con una considerable tardanza, no alcanzando hasta el momento
cifras significativas.

En cualquier caso y pese a su retraso, la extensién de los nuevos
tipos de establecimientos minoristas, ya se trate de locales de libre servicio
de dimensicnes medias o de grandes superficies, significa un incremento de la
competencia frente al comercio tradicional, incapaz de ofrecer al consumidor
las mismas oportunidades y servicios propios de los anteriores. Un ejemplo
paradigmitico de esta situacién es el representado por la ciudad de Vallado-
1id, donde el comercio en régimen de libre servicio ha aumentado entre 1980 y
1987 el numero de sus establecimientos en un 20 por 100, y en un 35 por 100 su
superficie de ventas. A ello hay que sumar la aparicién de un hipermercado y
de unos nuevos grandes almacenes, con lo cual la competencia a la que se ve
sometido el comercio tradicional se ha incrementado rdpidamente en un espacio
de tiempo muy reducido. Para afrontarla, el pequefio empresaric tiene pocas
opciones, siendo una de ellas su incorporacién a una agrupacién comercial,
pues carece, individualmente, de la capacidad inversora para renovar su
establecimiento y garantizar a la clientela unos precios y servicios semejan-

tes a los ofrecidos por las nuevas formas de distribucién.
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2.- Atomizacién empresarial y escasa cualificacion profesional, dos lacras del

pequefo comercio minorista vallisoletano.- La ruptura del equilibrio preexis-

tente en las estructuras comerciales de Valladolid por la aparicién de las
grandes superficies de venta y la multiplicacion de establecimiéntos de libre
servicio, frente a un comercio tradicional caracterizado por su elevado numero
de locales =4.597 en 1985- y sus reducidas dimensiones -43 m? de media-, ha
supuesto la necesidad de incentivar el asociacionismo, cuyo desarrollo habia
sido hasta el presente francamente limitado en la ciudad, como principal
respuesta de un sector econémico que daba empleo a un volumen de trabajadores
cifrado en 1980 en 13.496 personas y que en 1.984 se habia visto reducido en
un 28,75 por 100, descendiendoc a 9.758 ocupados.

Pero la modernizacién del comercio vallisoletano se ve obstaculizada
no sélo por la escasa entidad de los establecimientos -el 52,9 por 100 de
ellos dispone de una plantilla de tan sélo 1 o 2 trabajadores y un 72,0 por
100 no supera los S-, sino por otras muchas causas. Entre ellas destacan el
envejecimiento de los responsables de la toma de decisiones -un 56,0 por 100
de los propietarios tienen una edad superior a los 45 akos- y la pervivencia
de un elevado numero de empresas de cardcter familiar -el 75,5 por 100 de los
empresarios carecen de personal asalariado-, que suponen mds un medio de
incrementar los ingresos procedentes de otras fuentes que auténticos negocios
competitivos. A todo ello hemos de afadir la escasa formacién profesional de
la mano de obra ocupada, <faltando el imprescindible “capital humano® que
permita la transformacién y modernizacio6n de estructuras. La propia proceden-
cia de los trabajadores, una tercera parte de los cuales proviene de otros
sectores econémicos -el 31 por 100-, y su reducido nivel de instruccion -el 59
por 100 no ha completado sus estudios de bachillerato- explican este hecho, el
cual debe ser subsanado mediante una politica de profesionalizacién basada en
tres puntos. El primero de ellos reside en la mentalizacion del comerciante

con respecto a la necesidad de las transformaciones, para lo cual es impres-
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cindible una labor de informacién. En segundo lugar, es preciso gque éstos
adquieran una formacion en cuanto a nuevos sistemas de venta y especialmente,
a métodos administrativos, aspecto que todavia continua siendo desconocido por
los pequefos empresarios del comercio minorista. Y por Gltimo, para que ello
pueda ser factible, habrd de venir acompafado por una labor de asistencia
técnica que permita la introduccién de los cambios necesarios.

El reéiclaje de la mano de obra ocupada en el comercio minorista no
ha consequido, sin embargo, resultados alentadores. Pocas son las personas que
han recibido una formacioén especifica, entendiendo por tal la adquirida merced
a los cursos impartidos por los diferentes organismos relacionados con este
sector, bien sean publicos o privados, como el IRESCO, la Camara de Comercio e
Industria, asociaciones de comerciantes, etc, Sélo un 18 por 100 de los
ocupados en comercio minorista en Valladolid disponen de 4lQin tipo de diploma
obtenido mediante asistencia a tales cursos y de ellos, la mayoria ha recibido
ensefanzas de marketing y contabilidad, pero no de técnicas mds especializadas
orientadas a su labor comercial. El problema mids grave no reside, empero, en
el reducido nimero de asistentes a cursos de capacitacién, sino en la negativa
del 30 por 100 de los comerciantes a acudir en el futuro a los mismos y en que
otro 28 por 100 ignora su existencia.

La falta de cualificacién profesional frena por tanto, cuando no
impide, el proceso de reconversién del equipamiento minorista de la ciudad;
pero aunque ésta fuera mayor, las propias limitaciones del pequeRio empresario
le impidirian llevar a cabo de forma individual las transformaciones precisas
para afrontar la competencia de los nuevos establecimientos. Por ello, el
asociacionismo comercial cobra actualmente un gran interés, como férmula para
solventar los problemas derivados del reducido nivel de capitalizacién del

comerciante tradicional.
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S.- El asociacionismo del pequefio comerciante como respuesta a la competencia

ejercida por las grandes empresas de distribucién.- El asociacionismo comer-

cial ha logrado un importante desarrollo en la ciudad, que lo situa claramente
por encima del promedio nacional. Un 18,4 por 100 de los establecimientas
existentes estin integrados en algun tipo de agrupacién., frente al 5,8 por 100
gue se hallaba en la misma situacién en Espafa en el afo 1985. La vinculacién
comercial se realiza predominantemente bajo la forma de cadenas sucursalistas,
a las cuales pertenecen 406 establecimientos. Se trata de empresas que
integran la funcén mayorista con la distribucién al por menor, formadas por
una central de servicios y varios puntos de venta. La direccitn es dnica y
depende de la central, que formula una politica comercial comin para todos los
establecimientos. Los comerciantes se benefician de los servicios suministra-
dos por la misma, que abarcan una amplia gama. Entre otras ventajas, destacan
las de contar con unos medios financieron mucho mayores que los del minorista
independiente, 1o cual les permite conseguir los productos a menor precio,
desarrollar campafas de publicidad que favorecen a todos, pues responden a una
imagen comercial comin, contar con una asistencia continua, tanto en cuanto a
técnicas de venta como a gerencia se refiere, proceder a la rdpida renovaciotn
de los articulos, etc. La presencia de cadenas sucursalistas ejerce ademas una
presitn sobre el comerciante independiente, estimulando la fusién y creacién
de nuevas cadenas al fomentar la competencia. Su éxito en Valladolid es
notable, pues su nimero alcanza las 31 y concentran el 48 por 100 de los
establecimientos asociados de la ciudad, polarizando su actuacién en la rama
de alimentacién, a la que pertenecen el 73,9 por 100 de ellos.

Otras férmulas de integracién comercial con un desarrollo destacado
en Valladolid son las agrupaciones de compra y la franquicia. Las primeras son
asociaciones de comerciantes de cardcter horizontal, que realizan determinados
servicios de forma comin, perc conservando la independencia juridica vy la

gestién de la empresa individualmente. Concentran la adquisicién de suminis-
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tros a través de una central de compras, lo que redunda en una politica de
aprovisionamiento mads coherente y a veces, en servicios de gestién y almacena-
miento. El numero de comercios agrupados bajo esta férmula es de 177 y también
en este caso son los de alimentacién los predominantes -66 por 100 de los
locales-, pero junto a ellos, alcanzan ya una relativa importancia los de

drogueria y perfumeria, con un 23 por 100 de los establecimientos.

ESTABLECIMIENTOS INTEBRADOS EN ASOCIACIONES DE COMERCIANTES. VALLADOLID, 198S.

Alisen- Drogueria Vestido y Equipana. Comercio

tacién perfus. calzado del hogar Vehiculos Otros aixto TOTAL
fAgrupaci én de compras 117 41 4 4 0 2 9 17
Cooperativa de detallistas 24 12 1 4 0 2 3 4
Cadena voluntaria 2 2 9 13 0 4 7 k)
Franquicia Fy: 2 17 1 3 10 0 142
Cadena sucursalista 300 4 hY) 2 4 21 17 406
Cooperativa de consuso 4 1 0 1 0 1 5 12
Cooperativa de produccidn 2 0 0 0 0 1 0 3
Econosato 3 0 0 0 0 0 2 5
TOTAL 542 62 &3 b1 k) 4t 43 8%
FUENTE: Instituto EMER, S.L. Elaboracién propia.

Pese a integrar una cantidad mayor de establecimientos, el ndmero de
agrupaciones de compras -14- es superado por el de cadenas de franquicia -27-
si bien #stas, por su caracter de ambito nacional o multinacional y su
especializacién en productos de mayor calidad, disponen de una representacién
menor en puestos de venta -142-. Aunque de lenta introducci6n en Espafa, el
sistema de franguicia se ha extendido en Valladolid a un conjunto amplic de
actividades de distribucién detallista, comenzando por los establecimientos de
venta de vehiculos, abarcando posteriormente a los de articulos textiles,
vestido y calzado, y difundiendose finalmente por otras ramas comerciales cuyo
punto en comin radica en la especializacién de su oferta. En 1985 se regian
por este sistema el 17 por 100 de los comercios asociados de la ciudad, pero
sus posibilidades de expansién son mayores que las de otras formas de asocia-
cionismo, hasta el punto de que el crecimiento relative previsto supone, segun
el Anuario del Mercado Espafiol, tanto como el del conjunto de las restantes

férmulas de integracién.
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El comerciante vallisoletano ha recurrido asimismo a otras formas de
asnciacionismo, pero su difusién es muy limitada en comparacién con las
precedentes. Las cadenas voluntarias, agrupaciones de caricter vertical que
requieren la especializacién de sus miembros, pues reunen a varios mayoristas
y minoristas, vy las cooperativas de detallistas, integradas por pequefos y
medianos comerciantes que cuentan con servicios comunes Y pueden ejercer
funciones de mayoristas, al concentrar las compras, apenas reunen en cada caso
a un 5 por 100 de los establecimientos asociados. Ademas, estas ultimas actuan
principalmente como vehiculos para el mantenimiento de pequefios negocios sin
capacidad suficiente para compefir con los nuevos establecimientos, pero no
impulsan la reforma y modernizacion del comercio tradicional que se inscribe
en ellas, al disponer de unos medios financieron mais reducidos que los de
otras formas de asociacionismo. El principal obstaculo para la consecucioén de
una mayor eficacia proviene de sus propios miembros, reacios a optar por una
politica comercial que aborde algo mas que la mera adquisicién de suministros.

El modelo de desarrollo de las férmulas de integracién que repre-
senta el comercio vallisoletano no puede considerarse, pese a lo expuesto,
como perfecto, pues dista mucho de haber solucionado la problematica general
introducida por las grandes y medianas superficies, y tan s6lo beneficia a un
numero todavia muy limitado de establecimientos. Pero junto a esta respuesta,
el pequefo comerciante y especialmente, aquél cuya insercién en el sector es
mas reciente, ha desarrollado asimismo otras pautas de comportamiento que, sin
afectar a su independencia como empresario, le permiten incrementar su
capacidad competitiva y sobre todo, el volumen de clientela atraida. Estas
nuevas pautas afectan al modelo de localizacién comercial, regido hasta el
momento por el predominio casi absoluto de la ubicacién de establecimientos de
forma aislada, y que actualmente tiende hacia un mayor peso relativo de los
situados en locales de uso colectivo, bajo la forma de galerias o centro

comerciales.
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El numero de establecimientos comerciales enclavados en locales de
uso colectivo era muy reducido hasta 1984 -117-, y el 75,9 por 100 de los
mismos pertenecian a la rama de alimentacién, localizandose en mercados y
galerias de alimentacién. Pero a partir de ese afio se han incrementado
notablemente, gracias a la aparicién de pequefios centros vy galerias comercia-
les gue disfrutan de servicios comunes, de tal forma gque en 1987 eran ya 197 y
en Septiembre de 1988 su numerc llegaba a 213. Los nuevos comercios instalados
en estos centros, a diferencia de los anteriores, no responden al modelo
clasico de galeria de alimentaci6n, sino que se trata de locales especializa-
dos en articulos de lujo, moda y confeccidn, orientados hacia una clientela
mds selecta y ubicados en espacios céntricos, © en ejes comerciales de
reciente potenciacién, como en el caso del Paseo de Zorrilla, aprovechandso la
proximidad de los grandes almacenes de El Corte Inglés. No obstante, hay que
advertir que tales establecimientos responden a una nueva concepcioén comer-
cial, muy alejada de la tradicional, por lo que no han resuelto la problema-
tica de los antiguos pequefos empresarios del sector, sino que constituyen méas
bien una nueva generacién de locales dotados de mayor capacidad competitiva,
fundamentada en su mayor especializacién.

En cuanto al comercio tradicional, salvo en el caso del inscrito en
asociaciones, ha sufrido la fuerte competencia tanto de las grandes superfi-
cies comn de esos nuevos establecimientos, perdiendo en general un 5 por 100
de su volumen de ventas entre 1984 y 1988, pero entre un 15 y un 20 por 100 en
el caso del perteneciente a la rama de alimentacién, mas afectado por la
apertura de un hipermercado, segin se deduce de la aplicacién del modelo de
Lakshmanan y Hansen socbre potencial de ventas del comercio al por mehor al
equipamiento minorista existente en Valladolid en ambos afos. Esta sitdaéiﬂn,
por la que estd atravesando actualmente el comercio vallisoletanc, pronto serd
extensible al resto de las ciudades castellano-leonesas, no s6lo por una mayor

difusién en ellas de los establecimientos de libre servicio, que como hemos
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podido apreciar comienzan ya a implantarse en ellas, sino sobre todo por la
instalacién de grandes superficies y mas concretamente, de nuevos hipermer-
cados, tanto alli donde ya se conoce este tipo de locales, como es el caso de
Valladolid, donde junto al ya existente de la empresa Continente se espera la
ubicacién de firmas como Pryca o Alcampo, o en ciudades que carecen de ellos,
pero comprendidas en los planes de expansién de dichas empresas -Burgos, Leén,
Salamanca y Palencia-. Tal crecimiento de las medianas vy grandes superficies
de venta incrementard, obviamente, la competencia ejercida sobre el peqguefo
comercio tradicional, cuya transformacién, modernizacién y adopcién de medidas
tendentes a propiciar la integracién no son solamente aconsejables, sino
imprescindibles para salvaguardar la supervivencia en mejores condiciones que

las actuales de este sector econtmico en la regién.
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